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Streszczenie

Raport zawiera wyniki badania, ktérego gtéwnym celem byto rozpoznanie oczekiwan matopolskich
przedsiebiorstw dziatajagcych w obrebie poszczegélnych dziedzin wstepnie wytyczonych przez
inteligentng specjalizacje regionu, wzgledem wsparcia projektowanego przez Wojewddztwo
Matopolskie w ramach przysztych funduszy strukturalnych. Wsparcie takie jest planowane w ramach
powstajgcego i wpisujgcego sie w perspektywe finansowg 2014-2020, regionalnego programu
operacyjnego. Raport zostat opracowany na podstawie badan jakosciowych oraz analizy
i interpretacji danych zrédtowych.

Life science

W toku analizy zidentyfikowano 10 566 podmiotdw dziatajgcych w branzy life science. Ze wzgledu na
charakter najwiecej z nich zwigzanych jest z praktykami lekarskimi — specjalistyczng (40,1%),
dentystyczng (21,4%) i ogdlng (21,2%). Zdecydowana wiekszo$¢ podmiotéw zlokalizowana jest na
terenie Krakowa — az 43,5% ogdtu. Znaczny odsetek znajduje sie na terenie Tarnowa (6,0%).
W Nowym S3gczu swojg siedzibe posiadajg 382 przedsiebiorstwa (3,6%). Udziaty procentowe
pozostatych miejscowosci nie przekraczajg 2,0%. Zgodnie z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego
za IV kwartat 2013 roku, pod wzgledem liczby zatrudnionych wsrdd zidentyfikowanych
przedsiebiorstw funkcjonuje 96,9% mikroprzedsiebiorstw, 2,4% matych, 0,5% srednich i 0,2% duzych.
Na terenie wojewddztwa matopolskiego funkcjonuje szereg instytucji badawczych zwigzanych z life
science. Najwiecej z nich dziata na Uniwersytecie Jagielloriskim. tacznie tego typu jednostek jest 16.
Wsrdd 9 instytucji otoczenia biznesu, ktére kierujg swojg oferte do branzy nauk o zyciu nalezy
wymieni¢ przede wszystkim Klaster Life Science, a takze czesciowo MedCluster i Jagiellonskie
Centrum Innowacji.

W krétkim okresie, zdaniem przedsiebiorcéw, nie jest mozliwy szybki rozwdj w branzy life science.
Ponadto w Polsce nie ma rozwinietego rynku technologii medycznych ze wzgledu na brak
odpowiedniego zaplecza finansowego. Najwieksze szanse skorzystania z dotacji unijnych majg
uczelnie i duze firmy farmaceutyczne, a nie mate czy srednie podmioty. Duza cze$¢ przedsiebiorstw
w tej branzy nie posiada wtasnych dziatéw badawczo-rozwojowych ani nie korzysta z pomocy
w ramach funduszy europejskich. Do ubiegania sie o pomoc zniechecajg: biurokracja, liczba
dokumentdw do przygotowania, czasochtonnos¢, wymaog utrzymania sie firmy na rynku przez kilka
lat. Wsparcie oczekiwane bytoby w obszarach: sprzetu potrzebnego do rozwoju firmy, wdrazania
rozwigzan, zakupywania oprogramowania, tworzenia nowych miejsc pracy. Przedsiebiorstwa od
samorzgddéw oczekujg ustanowienia profesjonalnych punktéw doradczych. Niezbedna jest kampania
informujgca o dziataniach, jakie do tej pory podjat samorzad i jakie zamierza podjg¢, by pomagac
przedsiebiorcom. Konieczne sg tez regularne spotkania z przedstawicielami przedsiebiorstw
z regionu. W zwigzku z brakiem informacji na ten temat firmy nie odczuwajg, ze funkcjonujg
w dziedzinie gospodarczej wstepnie wytyczonej przez inteligentng specjalizacje regionu.

Energia zrownowazona

W sektorze energii zréwnowazonej zostato wyrdznionych 199 podmiotéw. Najwiecej z nich zajmuje
sie instalacjami i modernizacjg urzadzen w zakresie energetyki (24,6%) i wytwarzaniem energii
(21,1%). Wiekszo$¢ przedsiebiorstw zlokalizowana jest na terenie Krakowa (43,7%). Siedziby
pozostatych podmiotéw rozmieszczone s3 na terenie catego wojewddztwa. Skupisko 4,5% z nich
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znajduje sie w Podegrodziu, a 3,0% w Zakopanem. Zgodnie z danymi Gtéwnego Urzedu
Statystycznego w branzy funkcjonuje 85,5% mikroprzedsiebiorstw, 8,3% matych, 5,3% srednich i 0,9%
duzych przedsiebiorstw (IV kwartat 2013). Jednostki naukowe, ktdre zwigzane s3 z energig
zrownowazong to Katedra Zréwnowazonego Rozwoju Energetycznego i Instytut Gospodarki
Surowcami Mineralnymi i Energig Polskiej Akademii Nauk. Na terenie wojewddztwa matopolskiego
funkcjonujg 3 instytucje otoczenia biznesu, ktére skierowane sg tylko do branzy energii
zrownowazonej. Taka instytucjg jest Matopolsko-Podkarpacki Klaster Czystej Energii, a takze
Tarnowski Klaster Przemystowy (oraz Zielony Park Przemystowy , Krysztatowy”) i Stowarzyszenie
Gmin Polska Sie¢ Energie Cites. Mozliwosci rozwoju branzy energii zrwnowazonej w perspektywie
krétko- i dtugookresowej zalezg od trenddw na rynku (rozwdj energii odnawialnej, szansa na dotacje
unijne itp.). Potencjat rozwoju branzy caty czas rosnie dzieki nowoczesniejszym, tanszym i lepszym
technologiom. Rozwingé branze modgtby takze boom na odnawialne zrddta energii, ulgi na OZE,
ogolny rozwdj gospodarczy. Przedsiebiorstwa mikro i mate, a nawet srednie nie majg wtasnych
dziatéw badan i rozwoju. W catym wojewddztwie firm, ktére taki dziat posiadajg jest zdaniem
badanych kilka badZ kilkanascie. Moze to wynika¢ z obecnosci silnego osrodka akademickiego jakim
jest Krakdw — takie badania mozna zleci¢ uczelniom. Przedsiebiorcy raczej nie korzystajg z pomocy
w ramach funduszy europejskich. Interesujg sie tym tematem, ale sg zniecheceni trudnoscig
procedur i iloscig czasu, jaki trzeba zainwestowac w przygotowanie. Od samorzaddéw oczekujg przede
wszystkim skuteczniejszej polityki informacyjnej. Wtadze powinny takze przez dotowanie dawacd
dostep potencjalnym klientom do odnawialnych Zrédet energii. Pod wzgledem pomocy
przedsiebiorcom chwalone sg samorzady Niepotomic i Zabierzowa oraz agencja rozwoju z Myslenic.
O dziataniach na pozostatym terenie niewiele przedsiebiorcom wiadomo (kwestia wadliwego obiegu
informacji). Badani przedsiebiorcy nie odczuwajg, ze funkcjonujg w dziedzinie gospodarczej wstepnie
wytyczonej przez inteligentng specjalizacje regionu.

Technologie informacyjne i komunikacyjne (w tym multimedia)

Dokonano identyfikacji 1179 podmiotéw gospodarczych z branzy technologii informacyjnych
i komunikacyjnych (w tym multimedidéw). Najwiecej, bo 32,5% przedsiebiorstw zajmuje sie
dziatalnoscig portali internetowych. Przetwarzanie danych i zarzadzanie stronami internetowymi
(hosting) to domena 22,8% podmiotéw, a 21,2% zajmuje sie produkcjg komputerédw i urzadzen
peryferyjnych. 183 przedsiebiorstwa, czyli 15,5% prowadzi dziatalnos¢ wydawniczg w zakresie
pozostatego  oprogramowania. Zdecydowanie najwiecej wytypowanych przedsiebiorstw
zlokalizowanych jest na terenie Krakowa (58,1%). Na drugim miejscu pod tym wzgledem znalazt sie
Tarndéw, na terenie ktérego znajduje sie 3,6% analizowanych podmiotéw. W Nowym Saczu jest 25
takich firm, a w Wieliczce 20. Wielkos¢ przedsiebiorstw prezentuje sie nastepujgco: 95,4% stanowig
mikroprzedsiebiorstwa, 3,6% mate, 0,8% Srednie, a 0,2% duze (IV kwartat 2013 roku, GUS). Na
terenie wojewddztwa znajdujg sie 4 podmioty z zakresu badan i rozwoju oraz 10 instytucji otoczenia
biznesu, ktérych oferta skierowana jest — w catosci lub czesciowo — do firm z zakresu technologii
informacyjnych i komunikacyjnych. Przedsiebiorstwa z tej branzy, w zwigzku z duzg szybkoscig zmian,
ktdra charakteryzujagce te branie, preferujg dziatalno$¢ w waskiej specjalizacji. Dopiero po
osiggnieciu zadowalajgcego poziomu w jednej dziedzinie firma rozwija sie w kolejnej. Technologie
informacyjne to branza, ktdra caty czas sie rozwija, nawet kiedy w innych jest kryzys. Badane firmy
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raczej nie inwestujg w dziaty badan i rozwoju, w wiekszosci nie korzystajg tez z pomocy w ramach
funduszy europejskich. Zwraca sie uwage na czasochtonnos¢ i pracochfonnos¢ procesu
przygotowywania i sktadania wniosku, a nastepnie jego rozliczania. Gtéwnym czynnikiem
zniechecajgcym do ubiegania sie o pomoc unijng jest biurokracja. Potrzebna jest rowniez polityka
informacyjna ze strony urzedéw, kontynuowanie szkolen dla przedsiebiorcéw. Nowym dziataniem
samorzgdu powinno by¢ organizowanie paneli dyskusyjnych dla wszystkich firm, zapraszanie
przedsiebiorcéw z danej branzy i regionu na szkolenia z pisania wnioskédw czy zwykte spotkania
informacyjne na temat tego, na jakie cele mozna przeznaczy¢ srodki. Badani przedsiebiorcy nie
odczuwajg, ze funkcjonujg w dziedzinie gospodarczej wstepnie wytyczonej przez inteligentng
specjalizacje i nie otrzymujg informacji na ten temat.

Chemia

W toku analizy zidentyfikowano 249 podmiotéw funkcjonujacych w branzy chemicznej. Najwiecej
z nich zajmuje sie produkcjg wyrobéw (16,9%), a takze opakowan (15,7%) z tworzyw sztucznych.
Niewiele mniej trudni sie produkcjg farb, lakieréw i podobnych powtok, farb drukarskich i mas
uszczelniajacych (14,9%). Najwiecej podmiotéw branzy chemicznej zlokalizowanych jest na terenie
Krakowa (47,0%). Udziat pozostatych miejscowosci nie przekracza 3,7%. Na terenie Tarnowa
i Wieliczki znajduje sie po 9 podmiotow (3,6%), a Chrzanowa i Niepotomic po 7 (2,8%). Pod
wzgledem wielkosci zatrudniania wsrdd przedsiebiorstw wyrdzniono 79,2% mikroprzedsiebiorstw,
13,0% matych, 6,8% srednich i 1,0% duzych (IV kwartat 2013 roku, GUS). Na terenie wojewddztwa
matopolskiego zidentyfikowano 14 instytucji badawczych, ktére zwigzane s3 z chemig. Wsrdd
instytucji otoczenia biznesu skierowanych bezposrednio do podmiotéw z zakresu chemii wyrdzniamy
Tarnowski Klaster Przemystowy i Stowarzyszenie Naukowo-Techniczne Inzynierdw i Technikéw
Przemystu Naftowego i Gazowniczego (SITPNiG).

Badani przedsiebiorcy z tej branzy preferujg dziatanie w waskiej specjalizacji, ale wspotczesny rynek
wymusza ich zdaniem przystosowanie do dziatalnosci w kilku dziedzinach. W ich opinii branze
chemiczng wyrdznia postep technologiczny, ktéry w wysokim stopniu oddziatuje na przedsiebiorcéw
obligujac ich do ciggtych inwestycji i poszukiwania nowych rozwigzan. Atutem i szansg jej rozwoju s3
silne osrodki akademickie, ktére mogtyby na wiekszg skale wspdtpracowac z przedsiebiorstwami.
W zwigzku z tatwg dostepnoscig do uczelni wiekszo$¢ przedsiebiorstw nie posiada wtasnego dziatu
zajmujgcego sie badaniami i rozwojem ani nie planuje zbudowania takiej komorki w firmie. Za
najwieksze przeszkody w ubieganiu sie o pomoc unijng przedsiebiorcy uznajg: wymogi formalne
i wysokie koszty dostosowania do tych wymogdw, brak czasu, rozbudowana biurokracja. Obszary,
w ktérych wsparcie jest potrzebne to: zbyt (sprawa atestéw, certyfikatéw, promoc;ji), produkcja
(wdrozenia, poprawa wydajnosci, automatyzacja, maszyny i urzadzenia, linie technologiczne),
ekologia (wdrozenie przyjaznych srodowisku technologii), wsparcie prawne i logistyczne (pomoc
w sprawach formalnych).
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Summary
The following report contains findings from a research project, whose main objective was to establish

the expectations of companies in regard to the assistance planned by the Matopolskie Voivodeship
under future structural funds. The companies analysed by this research were selected from economic
sectors considered within a framework of smart specialisation of the region. Such assistance is a part
of a regional operational programme planned within financial perspective of 2014-2020.

The report was prepared on a basis of quantitive research and a qualitative analysis as well as
interpretation of existing data.

Life science

Within a life science sector 10,566 companies were identified. The majority represent medical
practices — specialist medical practices (40.1%), dental practices (21.4%) and general medical
practices (21.2%). More than 40% of companies are located in Krakdéw (43.5%). A substantial
percentage operates in area of Tarnow (6.0%) and Nowy Sacz (3.6%). No other area contains more
than 2.0% of the total number of companies. According to available data (GUS) for the fourth quarter
of 2013, among these companies there were 96.9% microenterprises, 2.4% small businesses, 0.5%
medium-sized businesses and 0.2% large companies.

The Matopolskie Voivodeship hosts 16 research institutions belonging to this sector (most of them in
Jagiellonian University). Moreover, 9 specialised business environment institutions focus on life
sciences - among these Life Science Cluster as well as partly MedCluster and Jagiellonian Centre of
Innovation Ltd should be noted.

The general opinion among entrepreneurs is that, at least in short term, a rapid progress in life
science branch is not possible. The lack of funds is a major obstacle hindering development of
a market for medical technologies. The greatest beneficients of EU grants are institutions of higher
education and large pharmaceutical companies, as opposed to small or medium firms. Many
companies in this sector do not have their own research and development divisions and do not make
use of EU grants. The main reasons why companies do not apply for EU financial support is
bureaucracy, time-consuming paperwork and a requirement to maintain market presence for several
years. Enterpreneurs expect assistance in areas such as: purchase of equipment and software
neccessary for company development, solutions implementation and job creation. Firms expect the
self-government institutions to establish a professional information and advisory offices as well as
information campaigns about previous and planned operations which would be aimed to help
entrepreneurs. Finally, companies expect regular meetings of their representatives with self
goverment officers. Due to the lack of information about domains preliminary determined through
smart specialisation of the region, companies are not aware that they function in such a domain.

Sustainable energy

Within sustainable energy branch 199 subjects were scrutinized. Most of them operate in areas like
installation and modernization of energy-related devices (24.6%) and production of electricity
(21.1%). Nearly 40% of them are located in Krakow (43.7%). The remaining companies are located in
the whole province (e.g. 4.5% of them in Podegrodzie and 3.0% in Zakopane).
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According to available data (GUS) for the fourth quarter of 2013, among these companies there were
85.5% microenterprises, 8.3% small businesses, 5.3% medium-sized businesses and 0.9% large
companies.

Additionally, the Matopolskie Voivodeship is a home of two research institutions and three
specialised business environment institutions belonging to this branch (Katedra Zréwnowazonego
Rozwoju Energetycznego i Instytut Gospodarki Surowcami Mineralnymi i Energig Polskiej Akademii
Nauk, Matopolsko-Podkarpacki Klaster Czystej Energii, Tarnowski Klaster Przemystowy,
Stowarzyszenie Gmin Polska Sie¢ Energie Cites).

Opportunities of development of sustainable energy branch in short- and long-term perspective
depend on market trends (e.g. development of renewable energy, Union grant prospects). The
potential for development is growing because of new, cheaper and better technologies. The other
factors that could lead to growth of companies are: boost of the renewable energy, financial
allowance for renewable energy buyers and general economic progress. Microenterprises, small, and
medium companies do not have their own research and development departments - in opinion of
entrepreneurs there are only few companies in this voivodeship that possess such divisions. The
main reason for this situation is that Krakow is a significant academic centre (with many research and
development institutions); thus, it is cheaper to subcontract such tasks. It is not common among
entrepreneurs to apply for Union grants. They are dispirited by the level of difficulty provided by
administrative procedures and the time requirements of this process. The main expectation of
entrepreneurs from the self-government institutions is that they should provide more effective
information policy and financial allowances for renewable energy buyers. Companies are mostly not
aware that they function in the domain that was included within smart specialisation of the region.

Information and communications technologies (including multimedia)

In information and communications technologies (including multimedia) branch 1179 subjects were
selected. Most of them operate in areas such as web portals (32.5%), data processing, hosting and
related activities (22.8%), manufacture of computers and peripheral equipment (21.2%) and other
software publishing (15.5%). More than half of them have headquaters in Krakéw (58.1%), followed
by Tarnéw (3.6%). The remaining subjects are located in other cities (e.g. 2.1% in Nowy Sacz, 1.7% in
Wieliczka).

According to available data (GUS) for the fourth quarter of 2013, among these companies there were
95.4% microenterprises, 3.6% small businesses, 0.8% medium-sized businesses and 0.2% large
companies.

Additionally, there are four research institutions and ten specialised business environment
institutions in Matopolskie that belong to this branch.

Companies from this branch prefer narrow specialization (because of high fluidity), but do not
exclude development of other specializations. Information and communications technologies are
characterised by fast growth, even during times of financial crisis. Most of the companies do not
invest in their own research and development divisions. Also, the level of application for Union
grants is low - like in other sectors the main obstacles are bureaucracy, time requirements of the
process and high requirements for accountability. Information policy and continual training focused
on obtaining Union grants and other funding possibilities are the main expectations of enterpreneurs
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from local self-government. The new tasks of the self-government institutions should be organization
of discussion panels for companies and officials (it is essential to inform about such possibilities all
the companies from the branch). There is little awarness of the fact that this branch is within
a framework of smart specialization.

Chemistry

Chemistry branch was represented by 249 subjects. Many of them operate in areas like manufacture
of plastic products (16.9%), manufacture of plastic packing goods (15.7%), production of paints,
varnishes and similar coatings, printing ink and mastics (14.9%). Nearly half of them are located in
Krakéw (47%). The remaining subjects are scattered over the whole province (e.g. 3.6% of the
companies are in Tarnéw and Wieliczka, 2.8% in Chrzanéw and Niepotomice).

According to available data (GUS) for the fourth quarter of 2013, among these companies there were
79.2% microenterprises, 13.0% small businesses, 6.8% medium-sized businesses and 1.0% large
companies.

In the Matopolskie voivodeship there are 14 research institutions and 2 specialised business
environment institutions operating in chemical sector.

Similarily to information and communications technologies branch, entrepreneurs of this sector
prefer narrow specialisation, but contemporary market forces them to adapt to more than one field.
Sector of chemistry is characterised by a high rate of technological change to which companies have
to adjust. The large asset of this sector in Matopolskie is the presence of academic centres, which
certainly should cooperate with companies on a greater scale. On the other hand, the presence of
academic centres is a major factor inhibiting developement of research divisions by private
companies. Many companies in this sector do not make use of EU grants. The main obstacles are
identical to those previously mentioned — i.e. time-consuming bureaucracy. Additionally, one major
problem stems from high costs of conforming to formal requirements. Enterpreneurs expect
assistance in areas such as quality certification, advertising, loans for the purchase of
machinery/technology, implementation of clean technologies and legal assistance.
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Wprowadzenie

Koncepcja inteligentnych specjalizacji regionu wpisuje sie w zalecenia Unii Europejskiej. Polega na
wyznaczeniu dziedzin, ktdre zadecyduja o konkurencyjnosci poszczegélnych czesci kraju. Jest
zwigzana z zamiarem bardziej efektywnego finansowania innowacyjnosci w latach 2014-2020.
Projekt, ktorego efektem jest niniejszy raport, stanowi czes¢ badan zwigzanych z wytyczeniem
inteligentnych specjalizacji regionu Matopolski. Gtéwnym celem projektu byto rozpoznanie oczekiwan
matopolskich przedsiebiorstw dziatajgcych w obrebie poszczegdlnych dziedzin wstepnie wytyczonych
przez inteligentng specjalizacje regionu, wzgledem wsparcia projektowanego przez Wojewddztwo
Matopolskie w ramach przysztych funduszy strukturalnych. Projekt finansowany jest ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Zgodnie z projektem Regionalnej Strategii Innowacji 2013-
2020 za dziedziny kluczowe dla specjalizacji regionalnej Matopolski zostaty uznane:

e Life science,

e Energia zrbwnowazona,

e Technologie informacyjne i komunikacyjne (w tym multimedia),

e Chemia.
Na etapie prowadzenia badan Regionalna Strategia Innowacji funkcjonowata jako projekt, a co za tym
idzie, wybdr wymienionych wyzej specjalizacji nie jest przesadzony.
Badania byly podzielone na dwa etapy.
W pierwszym nastgpita charakterystyka ilosciowa i jakosciowa przedsiebiorstw, jednostek
naukowych, badawczo-rozwojowych i instytucji otoczenia biznesu funkcjonujagcych w ramach
wskazanych wyzej dziedzin kluczowych. W ramach opracowywania tej czesci badan, dokonano
identyfikacji podmiotéw gospodarczych z bazy danych REGON. Na podstawie podanej informacji
0 przewazajacej dziatalnosci, sporzadzona zostata lista, ktéra nastepnie zostata poddana weryfikacji.
Usuniete zostaty wpisy, ktére byty niezgodne z punktu widzenia celu i przyjetych kryteriéw. Kolejnym
etapem byta identyfikacja podmiotéw, ktdre z racji prowadzonej dziatalnosci powinny sie znalez¢ na
sporzadzonej liscie, ale w wyniku stosowania przez nie innych kodéw PKD zostaty pominiete we
wczesniejszym etapie. W celu wykonania tej czesci badania dokonana byta analiza typu Desk
Research przeprowadzona za posrednictwem Internetu. Koncepcja pozyskania, analizy i interpretacji
danych Zrédtowych objeta byta konsultacjami z ekspertami. Kazdy z ekspertéw reprezentowat inng
odrebng dziedzine kluczows.
W drugim etapie odbyty sie wywiady grupowe z przedstawicielami przedsiebiorstw z analizowanych
branz. W kazdym z nich wzieto udziat 8 wtascicieli lub zarzadzajacych firmami. Dobdr uczestnikéw
wywiadu grupowego byt celowy. W przypadku wywiadu grupowego z zakresu life science
respondentami byli przedstawiciele branzy medycznej, sektora badan dla farmaceutyki i biologii. Pod
wzgledem wielkosci zatrudnienia 87,5% rozmoéwcéw reprezentowato mikroprzedsiebiorstwa,
a 12,5% przedsiebiorstwa mate. Wynika to w gtéwnej mierze ze struktury przedsiebiorstw w branzy,

! Wersja dokumentu z pazdziernika 2013 roku byta obowigzujgcym punktem odniesienia dla niniejszej realizacji.
Kolejna i ostateczna RSIWM zostata przyjeta niemal réwnolegle z odbiorem niniejszego opracowania i mimo
rozszerzenia obszaréw specjalizacji nie miata wptywu na jego tres¢. Ponadto, ostateczny zasieg czasowy
dokumentu RSIWM zostat zakreslony na lata 2014-2020.
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w ktérej dominujg podmioty zatrudniajgce do 49 osdéb, a samych mikroprzedsiebiorstw jest 96,9%
ogotu. Struktura wielkosci obecnych podczas badania przedsiebiorstw daje nam w takim razie realny
obraz problemdw i opinii podmiotéw. Uczestnikami wywiadu z branzy energetycznej byly firmy
sektora produkcyjnego, a takze zajmujace sie odnawialnymi zrédtami energii. 37,5% z nich to
mikroprzedsiebiorstwa, a 62,5% podmioty mate. Tak jak w przypadku life science udziat
mikroprzedsiebiorstw w catej branzy jest wysoki i wynosi w tym przypadku 85,5%. Respondenci w
kolejnym badaniu to przedstawiciele technologii informacyjnych i komunikacyjnych (w tym
multimediéw) zajmujacy sie przetwarzaniem danych, oprogramowaniem, zarzgdzaniem stronami
internetowymi i hostingiem. Wszyscy reprezentowali mikroprzedsiebiorstwa. Wynika to nie tylko ze
struktury samej branzy, ale takze ze specyfiki wymienionych wczesniej zakreséw prowadzonych przez
nich dziatalnosci. Uczestnicy ostatniego wywiadu reprezentujgcy branze chemiczng to producenci
tworzyw sztucznych, barwnikdw i pigmentéw, a takze pozostatych wyrobéw chemicznych. 37,5%
z nich to reprezentanci mikroprzedsiebiorstw, 50,0% przedsiebiorstw matych, a 12,5% srednich. Byta
to grupa najbardziej zréznicowana pod wzgledem wielkosci podmiotdéw, co byto nawigzaniem do
struktury wszystkich przedsiebiorstw w branzy.
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1. Life science

1.1. Charakterystyka ilosciowa i jakoSciowa

Nauki o zyciu to jedna z czterech wyznaczonych inteligentnych specjalizacji regionu. Obejmuja
nastepujgce dziedziny nauki: agrotechnika, nauki o zwierzetach, biochemia, biodynamika,
bioinzynieria, bioinformatyka i biocomputing, biologia, biomateriaty, inzynieria biomedyczna,
systemy biomedyczne, inzynieria biomolekularna, biomonitoring, biofizyka, biotechnologia, biologia
komérkowa, ekologia, ochrona srodowiska, nauki o zywieniu i zywnosci, genetyka i genomika,
techniki obrazowania medycznego, biologia molekularna, nanotechnologia, neurobiologia, botanika,
proteomika, inteligentne biopolimery, inzynieria tkankowa®.

Ze wzgledu na specyfike tej inteligentnej specjalizacji trudno jest wyznaczy¢ kryterium identyfikacji
podmiotéw, ktére funkcjonujg w ramach life science. Wyrézniono przede wszystkim te jednostki,
ktdre jako przewazajgcy dziatalnos¢ wskazaty zamieszczone w tabeli 1 kody PKD.

Tabela 1 Zestawienie kodow PKD z life science

\ Kod PKD Opis dziatalnosci

21.10.2 Produkcja podstawowych substancji farmaceutycznych

21.20.z Produkcja lekdw i pozostatych wyrobdéw farmaceutycznych

71.20.A Badania i analizy zwigzane z jakosScig zywnosci

72.11.2 Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie biotechnologii

72.19.2 Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych nauk przyrodniczych
i technicznych

75.00.2 Dziatalnos¢ weterynaryjna

86.10.Z Dziatalnos¢ szpitali, w tym dziatalno$¢ prowadzong przez laboratoria, pracownie
techniczne, witgcznie z ustugami radiologow,

86.21.Z Praktyka lekarska ogdlna

86.22.Z Praktyka lekarska specjalistyczna

86.23.Z Praktyka lekarska dentystyczna

86.90.A Dziatalnos¢ fizjoterapeutyczna

Do tak zdefiniowanego kryterium zostaty dotgczone niezalezne jednostki prowadzgce prace
badawczo-rozwojowe. Zidentyfikowano takze podmioty, ktdrych obecnos¢ w bazie z powodu zakresu
prowadzonej dziatalnosci wydawata sie wuzasadniona, a ktére nie =znalazly sie na liscie
prawdopodobnie z powodu stosowania przez nie innych kodéw PKD. tacznie zostato
skategoryzowanych 10 566 podmiotéw (zatgcznik nr 1). Ze wzgledu na charakter najwiecej z nich
zwigzanych jest z praktykami lekarskimi — specjalistyczng (40,1%), dentystyczng (21,4%) i ogdlng
(21,2%) — (tabela nr 2). Szczegdtowe zestawienie zawiera tabela nr 2.

2 Program strategiczny Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2013-2020 — projekt,
pazdziernik 2013, s.32.
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Liczba

Udziat

podmiotow

procentowy

Prace badawczo-rozwojowe* 11 0,1
Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych
. . . 197

nauk przyrodniczych i technicznych 1,9
Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie biotechnologii 13 0,1
Producenci sprzetu* 4 0,04
Produkcja podstawowych substancji farmaceutycznych 17 0,2
Produkcja lekdw i pozostatych wyrobdéw farmaceutycznych 75 0,7
Badania i analizy zwigzane z jakosScig zywnosci 12 0,1
Dziatalnos¢ weterynaryjna 424 4,0
Dziatalnos¢ szpitali, w tym dziatalnos¢ prowadzong przez 26 02
laboratoria, pracownie techniczne, wtgcznie z ustugami radiologow !
Praktyka lekarska ogdlna 2237 21,2
Praktyka lekarska specjalistyczna 4242 40,1
Praktyka lekarska dentystyczna 2 265 21,4
Dziatalnos¢ fizjoterapeutyczna 1043 9,9
tacznie 10 566 100,0

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie GUS, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnoéci Gospodarczej, www.baza-firm.com.pl

*Rodzaj dziatalno$¢ zbiezny z branza, ale nie wynikajacy z sekcji PKD

Najwiecej zidentyfikowanych podmiotéw zlokalizowanych jest na terenie Krakowa. Jest to, az 43,5%
ogo6tu. Znaczny odsetek znajduje sie na terenie Tarnowa (6,0%). W Nowym Sgczu swojg siedzibe

posiadajg 382 przedsiebiorstwa (3,6%) - (tabela nr 3). Udziaty procentowe pozostatych miejscowosci

nie przekraczaja 2,0%. Szczegdtowy rozktad najczesdciej wystepujgcych gmin zamieszczony zostat

w tabeli nr 3. Zgodnie z danymi Gtdwnego Urzedu Statystycznego za IV kwartat 2013 roku, pod

wzgledem liczby zatrudnionych wsréd zidentyfikowanych przedsiebiorstw funkcjonuje 96,9%

mikroprzedsiebiorstw, 2,4% matych, 0,5% sSrednich i 0,2% duzych.

Tabela 3 Lokalizacje podmiotéw funkcjonujacych w life science

Lokalizacja Liczba Udziat procentowy
Krakéw 4591 43,5
Tarnow 636 6,0
Nowy Sacz 382 3,6
Olkusz 193 1,8
Nowy Targ 183 1,7
Chrzanow 180 1,7
Bochnia 165 1,6
Myslenice 165 1,6
Oswiecim 165 1,6
Zakopane 161 1,5
Gorlice 160 1,5
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Brzesko 136 1,3
Wieliczka 136 1,3
Limanowa 126 1,2
Wadowice 107 1,0
Andrychéw 106 1,0
Krynica-Zdrdj 106 1,0
Rabka-Zdroj 102 1,0
Sucha Beskidzka 101 1,0
Pozostate 2 665 25,1
tacznie 10 566 100,0

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie GUS, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnoéci Gospodarczej, www.baza-firm.com.pl

Na terenie wojewddztwa matopolskiego funkcjonuje szereg jednostek badawczych zwigzanych z life
science. Najwiecej z nich dziata na Uniwersytecie Jagielloiskim. tacznie tego typu jednostek jest 16.
Zostaty one wymienione w tabeli nr 4.

Tabela 4 Jednostki naukowe/instytuty badawcze - life science

Jednostki Struktura
naukowe/instytuty
badawcze
1. Okregowa Stacja Chemiczno- e Dziat Laboratoryjny
Rolnicza w Krakowie e Dziat Agrochemicznej Obstugi Rolnictwa

2. UJ - Wydziat Biochemii,
Biofizyki i Biotechnologii

e Zaktad Biochemii Analitycznej
e Zaktad Biochemii Fizycznej
e Zaktad Biochemii Komorki
e Zaktad Biochemii Ogdlnej
e  Zaktad Biofizyki
e Zaktad Biofizyki Molekularnej
e Zaktad Biologii Komorki
e Zaktad Biotechnologii Medycznej
e Zaktad Biotechnologii Roslin
e Zaktad Fizjologii i Biochemii Roslin
e Zaktad Fizjologii i Biologii Rozwoju Roslin
e Zaktad Immunologii
e Zaktad Mikrobiologii
e Zaktad Biofizyki Obliczeniowej i Bioinformatyki
e Pracownia Biofizyki Komorki
e Pracownia Genetyki Molekularnej i Wirusologii
3. CM UJ - WL - Katedra e Pracownia Diagnostyki Mikrobiologicznej
Mikrobiologii e Pracownia Pozywek
e Zaktad Bakteriologii, Ekologii Drobnoustrojow i
Parazytologii
e Zaktad Epidemiologii Zakazen
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Zaktad Mykologii
Zaktad Wirusologii

UJ - Instytut Botaniki

Zaktad Badan i Dokumentacji Polarnej

Zaktad Cytologii i Embriologii Roslin

Zaktad Ekologii Roslin

Zaktad Paleobotaniki i Paleoherbarium

Zaktad Taksonomii Roslin, Fitogeografii i Herbarium
Ogrdd Botaniczny

Zielnik (Herbarium KRA)

UJ - Instytut Nauk o
Srodowisku

Laboratorium Ekologii Molekularnej
Zespot Laboratoriow Ekochemii i Ekotoksykologii
Komory klimatyczne

Laboratorium Badan towieckich
Laboratorium Bioenergetyki
Laboratorium Ekologii Behawioralnej
Laboratorium Ekologii Ekosystemoéw
Laboratorium Ekologii Gleby
Laboratorium Ekologii Populacyjnej
Laboratorium Histologiczne
Laboratorium Mikrobiologii Ekologicznej
Laboratorium Monitoringu Srodowiska
Laboratorium Zespotu Interakcji Ro$lin z
Mikroorganizmami

Pracownia behawioralno-akustyczna
Pracownia bentologiczna

Pracownia mikroskopowa

Pracownia protozoologiczna

UJ - Wydziat BiNoZ - Instytut
Zoologii

Zaktad Anatomii Poréwnawczej

Zaktad Antropologii

Zaktad Biologii i Obrazowania Komorki

Zaktad Biologii Rozwoju i Morfologii Bezkregowcow
Zaktad Entomologii

Zaktad Genetyki i Ewolucjonizmu

Zaktad Immunologii Ewolucyjnej

Zaktad Malakologii

Zaktad Neuroanatomii

Katedra Fizjologii Zwierzat

Zaktad Biochemii Glikokoniugatow
Zaktad Endokrynologii

Zaktad Fizjologii i Toksykologii Rozrodu
Zaktad Hematologii Eksperymentalnej
Zaktad Neurofizjologii i Chronobiologii

Szkota Ochrony i Inzynierii
Srodowiska im. Walerego
Goetla

Czes$¢ AGH im. S. Staszica

AGH im. S. Staszica - WGil$ -

Zespot Gospodarki Wodnej i Ochrony Wéd (GWiOW)
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Katedra Ksztattowania i
Ochrony Srodowiska

Zespot Ochrony Powietrza, Gospodarki Odpadami i
Energig oraz Zarzadzania Srodowiskowego (POES)
Zespot Rekultywacji i Ochrony Gleb (RiOG)

AR im. Hugona Kottataja w
Krakowie - Wydziat Hodowli i
Biologii Zwierzat

Katedra Fizjologii i Endokrynologii Zwierzat
Katedra Genetyki i Metod Doskonalenia Zwierzat
Katedra Hodowli Bydta

Katedra Hodowli Drobiu, Zwierzat Futerkowych i
Zoohigieny

Katedra Hodowli Koni

Katedra Hodowli Trzody Chlewnej i Matych
Przezuwaczy

Katedra Ichtiobiologii i Rybactwa

Katedra Rozrodu i Anatomii Zwierzat

Katedra Zoologii i Ekologii

Katedra Zywienia Zwierzat i Paszoznawstwa

10.

Zaktad Biologii Wéd im. K.
Starmacha PAN

Czesc Instytutu Ochrony Przyrody

11.

Instytut Botaniki PAN im.
Wiadystawa Szafera

Zaktad Ekologii

Zaktad Fykologii

Zaktad Mykologii

Zaktad Paleobotaniki

Zaktad Systematyki i Fitogeografii
Pracownia Briologii

Pracownia Lichenologii
Pracownia Analiz Molekularnych

12,

Instytut Farmakologii Polskiej
Akademii Nauk w Krakowie

Zaktad Badan Nowych Lekéw

Zaktad Biochemii Mozgu

Zaktad Neuroendokrynologii Doswiadczalnej
Zaktad Chemii Lekéw

Zaktad Neurofarmakologii Molekularnej
Zaktad Neurobiologii

Zaktad Neurochemii

Zaktad Neuropsychofarmakologii

Zaktad Farmakokinetyki i Metabolizmu Lekéw
Zaktad Farmakologii

Zaktad Farmakologii Bélu

Zaktad Fizjologii

Zaktad Fitochemii

13.

Instytut Badawczy Lesnictwa -
Zaktad Gospodarki Lesnej
Regionéw Garskich

Zaktad Ekologii Lasu

Zaktad Hodowli Lasu i Genetyki Drzew Lesnych
Zaktad Ochrony Lasu

Zaktad Zarzadzania Zasobami Lesnymi

Zaktad Gospodarki Lesnej Regiondw Gadrskich
Zaktad Informatyki i Modelowania
Europejskie Centrum Laséw Naturalnych
Zaktad Informacji Naukowej
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Samodzielna Pracownia Ochrony Przeciwpozarowej
Lasu
Samodzielna Pracownia Chemii Srodowiska Leénego

14.  Instytut Ekonomii Srodowiska

Organizacja pozarzagdowa

15.  Instytut Zootechniki
Panstwowy Instytut
Badawczy

Dziat Genetyki i Hodowli Zwierzat

Dziat Ochrony Zasobéw Genetycznych Zwierzat
Dziat Cytogenetyki i Genetyki Molekularnej Zwierzat
Samodzielna Pracownia Genomiki

Dziat Biotechnologii Rozrodu Zwierzat

Dziat Zywienia Zwierzat i Paszoznawstwa

Dziat Technologii, Ekologii i Ekonomiki Produkcji
Zwierzecej

16. Matopolskie Centrum
Biotechnologii

Osrodek Badan Genetycznych i Nutrigenomiki
Osrodek Bioinformatyki

Osrodek Biotechnologii i Bezpieczeristwa Zywnosci
Osrodek Bioremediacji

Osrodek Biologii Strukturalnej

Osrodek Bioréznorodnosci

Osrodek Neurobiologii

Zrédto: Opracowanie wiasne

Wsrdd instytucji otoczenia biznesu, ktore kierujg swojg oferte do podmiotéw z branzy nauk o zyciu
nalezy wymienié przede wszystkim Klaster Life Science, a takze czeSciowo MedCluster (tabela nr 4).

Waznym wsparciem jest takze Jagiellonskie Centrum Innowacji, z ktdrym zwigzany jest Klaster
LifeScience. Te, a takze pozostate instytucje otoczenia biznesu zostaty scharakteryzowane w tabeli nr

5.

Tabela 5 Instytucje otoczenia biznesu - life science

Lp. Nazwa
1. Klaster LifeScience

Lokalizacja

Krakéw

Dziatalnos¢
Administratorem klastra jest Jagiellonskie Centrum
Innowacji Sp. z 0.0., a jego siedziba miesci sie w
LifeScience Parku w Krakowie, réwniez zarzgdzanym
przez JCI.
Dziatalnosc klastra LifeScience dotyczy sektora
biotechnologii, farmacji, medycyny, produkcji
zywnosci oraz pozostatych obszaréow ,life science”.
Jego formuta jest otwarta, a przystgpi¢ moze kazdy
podmiot prowadzacy dziatalnos$¢ zwigzang z life
science lub oferujacy ustugi skierowane do osdb i
podmiotéw z tego sektora.
W sktad klastra wchodzg firmy dziatajgce w
wymienionych obszarach oraz wyzsze uczelnie i inne
instytucje badawcze, ktérych obszar
zainteresowania pokrywa sie z "life science".
Dodatkowo w obrebie klastra mieszczg sie takze
szpitale, fundacje i firmy konsultingowe, oraz,
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oczywiscie, lokalne wtadze.

Zasoby gospodarcze i naukowe gwarantujg
wzajemne najlepsze warunki rozwoju. Wspétpraca
w obrebie klastra umozliwia skuteczng
komercjalizacje wynikdéw badan naukowych oraz
efektywny transfer miedzy wiedzg i praktyka.
Zadaniem klastra jest utatwianie dostepu do
zasobow wiedzy oraz specjalistycznych zespotéw
badawczych, kooperacja pomiedzy
przedsiebiorstwami i osrodkami naukowymi, a takze
krajowa i zagraniczna promocja Bio-Regionu
Matopolska. W tym celu co miesigc organizowane sg
»Spotkania Klubowe Klastra” i doroczna konferencja
Life Science Open Space.

Klaster Medyczny Tarnéw
MedCluster

Celem klastra jest:

e promocja w dziedzinie medycyny, turystyki i w
dziedzinach pokrewnych, pomoc potrzebujgcym,
a takze integracja podmiotow publicznych i
niepublicznych w zakresie wspoétpracy na rzecz
rozwoju sektoréw medycznego i turystycznego
poprzez stworzenie sieci wspotpracy,

e tworzenie warunkow dla skutecznej
komercjalizacji wynikéw prac badawczych i
rozwojowych,

o efektywne potaczenie i wykorzystanie osdb,
przedsiebiorstw, uczelni wyzszych, jednostek
naukowo-badawczych, instytucji otoczenia
biznesu oraz wtadz lokalnych i regionalnych,

e wspieranie przedsiebiorczosci i innowacyjnosci w
sektoréw medycznego i turystycznego,

e rozwodj innowacyjnej gospodarki opartej na
wiedzy, wynikach badan i doswiadczeniu.

Jagiellonskie Centrum Krakéw
Innowacji (JCI)

Dziatalnos¢ spotki:

e udostepnianie powierzchni laboratoryjnych,
gtéwnie na terenie LifeScience Parku w
Krakowie,

e finansowanie i wspieranie rozwoju nowych firm i
innowacyjnych projektéw naukowych z obszaru
life science,

e udostepnianie zasobow krakowskich uczelni w
ramach oferty badan kontraktowych,

e przygotowywanie kadry dla przedsiebiorczosci w
branzy life science.

Centrum Transferu Krakow
Technologii
Medycznych Park

e Nawigzanie kontaktow miedzy naukg a
przemystem,

e Komercjalizacja wynikow badan,

e Moderowanie procesu komercjalizacji,
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Technologiczny Sp. z e Analizy technologiczne w branzy life science,
0.0. e \Wsparcie tworzenia i rozwoju spétek
akademickich,
e Konsultacje w zakresie zarzgdzania wtasnoscia
intelektualng,
e Pomoc w pozyskiwaniu finansowania

5. LABRO Technologie Krakéw Serwis internetowy poswiecony branzy
laboratoryjnej
MicroBiolLab Krakow e Komercjalizacja przedsiewziec z biotechnologii
7. Salt City Pharma Krakow e Specjalistyczne ustugi z zakresu Regulatory
Center Affairs oraz Pharmacovigilance
8. ScholaGene Krakow e Ustugi z zakresu know-how, doradztwo
merytoryczne i inwestycyjne
9. Silvermedia Krakow e Wspieranie badan i programéw badawczych

Zrédto: Opracowanie wiasne

1.2. Oczekiwania przedsiebiorcow

Charakterystyka uczestnikéw i podmioty funkcjonujace w branzy
Uczestnicy zogniskowanego wywiadu grupowego reprezentujacy branze life science w wiekszosci

ocenili, ze oficjalne statystyki podmiotéw, ktdre funkcjonujg na terenie wojewddztwa w ich branzy sg
adekwatne do rzeczywistosci.

Przedsiebiorstwa reprezentowane na spotkaniu zatrudniajg do kilku oséb na state i w razie potrzeby
wspotpracujg z innymi podmiotami, korzystajgc z ustug ich pracownikéow. Chodzi zaréwno
o wykwalifikowanych specjalistéw z wyksztatceniem kierunkowym, jak i specjalistow od ksiegowosci
czy prace pomocnicze, jak obstuga recepcji.

Badani byli podzieleni w kwestii preferowanego modelu dziatalnosci (waska specjalizacja, czy
réwnolegty rozwdj kilku). Czes¢ woli rozwijaé waska specjalizacje, a cze$¢ rozwija sie w kilku
kierunkach, bo trzeba ich zdaniem spetniac¢ oczekiwania rynku: jesli klienci zainteresowani sg nowymi
produktami, nowymi ustugami, to zeby istnie¢ dalej nalezy na to zapotrzebowanie odpowiedzieé
i rozwing¢ dziatalnos¢. Taka dziedzina jak badania kliniczne caty czas sie rozwija i do tego trzeba sie
dostosowywag, to bardzo dynamiczna branza, w ktérej nie mozna zamknga¢ sie w waskiej specjalizacji.

Potencjat rozwojowy poszczegdlinych dziedzin
Uczestnicy wywiadu uznali, ze w krétkim okresie nie jest mozliwy szybki rozwdj w tej branzy. W celu

wymyslenia czego$ nowego trzeba mie¢ czas. Najpierw przychodzi pomyst, potem trzeba zrobic¢
projekt produktu, przeprowadzi¢ badania i dopiero wprowadzi¢ na rynek. W krétkim okresie ogdlnie
mato realny jest rozwdj jakiejkolwiek dziedziny. Natomiast w najblizszym czasie na mozliwosci
rozwoju branzy life science wptyng klienci. Klienci wymagaja na firmach wprowadzanie nowych
produktéw i ustug.
Llest duzo informacji dostepnych przez Internet, ludzie czytajq, sq coraz bardziej wyksztatceni. Ludzie
chcg nowych produktow.”
Stymulujgco na rozwdj dziata popyt. Na rynku farmaceutycznym chociazby, dzieki lekom zastepczym,
rozwdj coraz szybciej idzie naprzdd. Ale istnieje rédwnoczesnie opdr przed zmianami, bo zdaniem
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badanych fatwiej jest robié to, co robito sie dotychczas, niz przyswaja¢ nowe rzeczy i przektadaé na
rynek lokalny, zeby byto to adekwatne do potrzeb klienta. Stymulujgco bgdz hamujaco, w zaleznosci
od warunkéw danego przedsiebiorcy, moze tez dziata¢ czas potrzebny na dostosowanie: zakup
nowego sprzetu, inwestycje, dostepnos¢ do informacji, zeby rozwingé nowe metody. Badani oczekujg
wiecej wsparcia, szczegdlnie w srodowisku samych przedstawicieli branzy. Uwazaja, ze przedsiebiorcy
z branzy powinni sie lepiej zorganizowac i wspétdziata¢ pomagajgc sobie wzajemnie.

Zdaniem czesci rozméwcow w Polsce nie ma duzego rynku na technologie medyczne w poréwnaniu
do rynkdéw zachodnich. Jest rynek medyczny, sg badania kliniczne i w zwigzku z tym sg perspektywy
rozwoju, ale technologie medyczne sg kosztowne i czasochtonne.

Zdaniem badanych aktualnie programy ramowe sg przede wszystkim nastawione na life science, na
badania naukowe, kliniczne, na rozwdéj medycyny, biochemii, biotechnologii, zywienia ekologicznego.
Srodki unijne bedg przekazywane pod tym katem. To duzy plus dla rozwoju, daje to ogromne
mozliwosci. Rozmdwcy sg swiadomi trudu, jaki trzeba wtozyé w przygotowanie wniosku. Trzeba tez
znalez¢ partnera za granica, ktory by dobrze ten wniosek zaopiniowat. Dlatego tez, zdaniem jednego
z badanych, najwieksze szanse skorzystania z dotacji unijnych majg uczelnie i duze firmy
farmaceutyczne.

Sektor B+R
Wiekszo$¢ reprezentowanych w czasie wywiadu przedsiebiorstw nie posiada wtasnych

wyodrebnionych dziatéw badawczo-rozwojowych. Rozwijajg sie, doksztatcajg, ale nie w ramach
osobnej komodrki. Wyjatkiem byty firmy badawcze, ktére reprezentowane byty na badaniu. One
jednak nie traktujg dziatalnosci badawczej w kategoriach odrebnych, a jako branze w ktérej dziataja.
W zwigzku z tym, osoby zajmujace sie pracami badawczo-rozwojowymi nie tworzg osobnego dziatu.
Nalezy nadmienic, ze wynika to z wielkos$ci przedsiebiorstw, ktére obecne byty podczas wywiadu.
Uczestnicy nie byli wiec w stanie wypowiedzie¢ sie na temat stopnia rozwoju takiego dziatu.
Zaznaczyli jednak, ze caty czas muszg sie rozwijac, bo inaczej staliby w miejscu. Nie majg potrzeby
zlecania takich badan firmom zewnetrznym. Uwazajg jednak, ze firm badawczych jest bardzo duzo
i nie bytoby problemu ze znalezieniem partnera.
»Na kazdej uczelni sq dziaty badania i rozwoju i uczelnie chetnie zajmujq sie organizowaniem réznego
rodzaju badan m.in. uczelnie medyczne tez.”

Wsparcie w ramach funduszy europejskich
Wiekszo$¢ uczestnikdw nie korzystata z pomocy w ramach funduszy europejskich. Czes¢ starata sie

o takie srodki, ale nie udato im sie ich uzyskac.

Do ubiegania sie o pomoc zniecheca ich gtdéwnie czasochtonnos¢ zabiegéw, a takze liczba
dokumentdw, ktdre nalezy przygotowac. Badani wspominali o mozliwosci przekazania sprawy
profesjonalnym firmom, ale wigze sie to z kosztami. Nalezy podkreslié¢, ze rozmdéwcami byli gtdwnie
mikroprzedsiebiorcy, ktorzy jako wtasciciele wieloma sprawami zajmujg sie samodzielnie. W zwigzku
z tym oczekiwaliby wiekszej pomocy w przygotowywaniu dokumentacji, konsultacji z tego zakresu.
Dobrym pomystem wedtug nich bytaby np. elektroniczna mozliwos¢ wypetnienia i sktadania
dokumentdw.

Badani w wiekszosci zadeklarowali, ze w przysztosci chcieliby staraé sie o pomoc w ramach funduszy
strukturalnych.
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»Ja bym bardzo chciata, ale ta ilos¢ dokumentow, papierdw, i czas wtasnie poswiecony {(...), ale nie
mowie, Ze nie. Chciatabym kiedys sprobowac.”

Jedna z badanych zdecydowanie nie jest tym zainteresowana ze wzgledu na wiek (bliskos¢
emerytury) i brak gwarancji, ze kto$ przejmie firme i bedzie ja dalej rozwijat.
Zdaniem rozmowcow ubieganie sie o srodki z UE ma sens, ale tylko z partnerami z Polski lub
z zagranicy, bo tylko w ten sposdb gwarantuje sie rozwéj firmy.
Wsparcie oczekiwane jest w obszarze sprzetu potrzebnego do rozwoju. Oprdcz tego istotne jest
wdrazanie rozwigzan, zakupywanie oprogramowania, tworzenie nowych miejsc pracy. Zatem cate
spektrum dziatalnosci przedsiebiorstwa. Badani zauwazyli, Ze zajmujg sie tym rdzne instytucje, np.
urzad pracy pomaga znalezé pracownikéw, rowniez potrzebnych specjalistéw.
Za najwiekszg przeszkode w aplikowaniu o $rodki w ramach funduszy europejskich przedsiebiorcy
uznali biurokracje i proces pisania wniosku.

Wsparcie ze strony administracji
Uczestnicy zogniskowanego wywiadu grupowego od samorzgddéw oczekiwaliby ustanowienia

punktow doradczych. Chodzi o zespdt oséb, ktére sie uzupetniajg i od razu w tym jednym punkcie
przedsiebiorca uzyskuje petng informacje o tym, jakg pomoc mozna w réznych aspektach dziatania
firmy uzyskaé, gdzie jest atrakcyjny lokal do wynajecia, jacy specjaliSci sg dostepni, jakie
dofinansowania — kompleksowa obstuga.
Jeden z badanych wspomniat o pozytywnym przykfadzie dziatania samorzadu. Chodzi o analize tego,
jacy specjalisci sg potrzebni na danym obszarze. Urzad pracy od pracodawcéw pozyskiwat informacje
kogo w najblizszych latach bedg potrzebowac i cos sie w tej dziedzinie aktualnie robi. Kolejny badany
mowit o samorzagdowym programie SPIN. Transfer technologii z przemystu i uczelni do
uzytkownikéw. Z branzy medycznej najprawdopodobniej tylko metody diagnostyczne sie w tym
zawierajg, ale moze to zostanie rozszerzone.
Badani przedsiebiorcy sg swiadomi, ze samorzady prowadza réznego rodzaju projekty w ramach
funduszy unijnych, znany jest im chociazby Program Kapitat Ludzki. Chcieliby jednak, by tych
projektéw byto jeszcze wiecej. Jeden z rozmdéwcow przyznat, ze nie ma wiedzy o szczegdtach
konkretnych dziatat samorzaddw i chciatby, by to sie zmienito. W zwigzku z tym uwaza, ze instytucje
powinny dalej pracowac nie tylko nad uruchamianiem dziatan, ale i szerokim informowaniem
o prowadzonych projektach.
Wsrdod nowych dziatan, ktére powinny wdrozy¢ samorzady, by przyczyni¢ sie do rozwoju dziedzin
kluczowych przedsiebiorcy wskazali kampanie informacyjne dotyczace tego, jakie samorzad do tej
pory podjat dziatania i jakie zamierza podjgé. Rozmdwcy chcieliby w zwigzku z tym by organizowano
spotkania z przedstawicielami danej branzy w celu oméwienia potrzeb na danym rynku, a takze jego
priorytetdw. Bytyby one bardzo pomocne w wymianie informacji miedzy tymi dwoma srodowiskami.
,Bo ciezko chyba osobom, ktdre nie sg w medycynie, w innej dziedzinie, jak biotechnologia, wymyslic¢

”

jakies nowe projekty.

Wspotpraca z uczelniami z jednostkami badawczymi
Badani uznali, ze warunek wspétpracy z uczelniami w celu uzyskania wsparcia, bytby pozytywny,

poniewaz jednostki te majg rozbudowang baze badawczy. Zapewniatoby to dostep do wielu
informacji, ktére mozna by w firmie spozytkowac.
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Uczestnicy wywiadu sg swiadomi tego, ze dla konkretnych instrumentéw wsparcia wspodtpraca
z jednostkami badawczymi jest wymagana i chetnie wspotpracowaliby z uczelniami. Dzieki temu
mozna bytoby stworzyé grupe badawczg, ktdra utatwitaby pozyskanie pieniedzy. Uczelnie majg
warunki do starania sie o dofinansowanie w wysokosci kilku miliondw ztotych. Znacznie zwieksza to
perspektywy rozwoju i uczelni, i przedsiebiorstwa. Decydujace sg jednak doktadne warunki takiej
wspotpracy.

Wspotpraca ponadregionalna
Przedstawiciele badanych przedsiebiorstw nie wspétpracujg w sposdb bezposredni z instytucjami

sektora B+R z innych wojewddztw, natomiast czesto bywajg na kongresach i spotkaniach, co jest dla
nich zrédtem wiedzy na temat nowych metod, nowych lekéw. Taka wymiana wiedzy dziata ich
zdaniem stymulujaco na firme.
Czesci badanych zdecydowanie wystarcza taka wspoétpraca na poziomie lokalnym, ale zdarzajg sie tez
rozwiniete kontakty z jednostkami z mazowieckiego i $lgskiego.

,Dla nas na pewno wspdtpraca z innymi firmami jest bardzo owocna i potrzebna, bo wymieniamy sie

wtasnymi doswiadczeniami medycznymi.”

Wspétpraca polega nie tylko na wymianie informacji, ale i wzajemnym uzupetnianiu sie jezeli chodzi
o zakres dziatalnosci.
Rozmdéwcom nie wydaje sie, zeby byly wojewddztwa bardziej interesujgce pod katem przysziej
mozliwej wspdtpracy. Moze mazowieckie, bo tam prowadzi sie najwiecej badan. Jesli chodzi
o kongresy, na ktérych uczestnicy wymieniajg sie doswiadczeniami i wiedzg, to mogg odbywad sie
w dowolnym regionie.

Wspétpraca zagraniczna
Reprezentowane w panelu przedsiebiorstwa nie angazujg sie we wspdtprace zagraniczng w sposob

bezposredni. Jednak zagraniczne firmy s3 konsultowane w sprawie nowych metod czy lekdw.
Rowniez w Polsce sg konsultowani specjalisci, chociaz ogdlnie istnieje mniejsze zaplecze do tworzenia
nowych rozwigzan (brak odpowiedniego poziomu rozwoju technologii).
,Jak potrzebuje cos to dzwonie i pytam, dopytuje. Spotykamy sie bardzo rzadko, ale sie spotykamy
i sie uzupetniamy, oni mnie uzupetniajq chce podkreslic, nie ja ich.”
W opinii badanych w dziedzinie medycyny najciekawsze pod wzgledem mozliwosci wspdtpracy s3
zdecydowanie Stany Zjednoczone i Kanada. Te kraje znajdujg sie na bardzo wysokim stopniu rozwoju
technologii medycznej, majg tez ogromne zasoby finansowe. W sposdb bezposredni wspdtpraca
z przedsiebiorstwami czy jednostkami naukowymi z tych dwdch krajéow jest jednak trudna do
wyobrazenia.
»Mamy bardzo mafte zaplecze finansowe i nawet uniwersytety nasze mogtyby sie porownywac wiedzq
do uniwersytetdw ze Standw, ale mamy bardzo mate zaplecze finansowe w poréwnaniu do tamtych
uczelni. Stac ich na zakup takiego sprzetu, o ktérym my tutaj mozemy tylko pomarzyé. Wbrew
pozorom Uniwersytet Jagielloriski ma mndstwo studentow zagranicznych i ma ich réwniez ze
Stanow.”

Inteligentna specjalizacja regionu
Uczestnicy spotkania pdki co nie odczuwajg w sposéb bezposredni, ze funkcjonujg w dziedzinie

gospodarczej wstepnie wytyczonej przez inteligentng specjalizacje. Moze to ich zdaniem wynikac
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z tego, ze w Polsce trudno sie wspodtpracuje z niektérymi srodowiskami. Uczelnie zarabiajg znaczne
pienigdze na badaniach klinicznych i nie sg zainteresowane wiekszg wspdtpracg z firmami na rynku

lokalnym w tym zakresie.
Zdaniem badanych koncepcja inteligentnej specjalizacji regionu nie ma znaczenia przy podejmowaniu
przez nich decyzji biznesowych. Czesciowo wynika¢ to moze z tego, ze to szeroki rynek, ktéry trudno
ograniczy¢ do jednego regionu nastawionego na specjalizacje. To trudna branza, w ktorej
potrzebnych jest duzo pieniedzy na rozwdj, a takie duzo wiedzy. Przy tej okazji jeden
z przedsiebiorcow podkreslit, ze by sie rozwija¢ nie mozna zamykac¢ sie w obrebie przedsiebiorstw
z jednego wojewddztwa, potrzebna jest wymiana informacji z innymi podmiotami z kraju i zagranicy.
,Z drugiej strony nie jest mi to potrzebne. Ja chce wiedzy, ja chce czegos nowego, a na terenie regionu
w naszej branzy to nic nie da. Musimy byc¢ otwarci, czyli korzystac skqd sie da, nasze ustugi muszq byc
na bardzo wysokim poziomie, bo inaczej nikt do nas nie przyjdzie. Chcgc by¢ na wysokim poziomie ja
musze podnosic swoje kwalifikacje, a na terenie regionu, no (...) przykro mi, to mi nic nie da. Musze
siegngc po kongresy, gazety anglojezyczne, musze siegngc¢ po wiedze gdzies, gdzie zdobywamy te
wiedze dla firmy.”

1.3. Whnioski
Whioski

Struktura podmiotéw

tacznie zostato zidentyfikowanych 10 566 podmiotéw dziatajgcych

w branzy life science. Ze wzgledu na charakter najwiecej z nich

zwigzanych jest z praktykami lekarskimi — specjalistyczng (40,1%),

dentystyczng (21,4%) i 0ogdlna (21,2%).

e Najwiecej zidentyfikowanych podmiotéw zlokalizowanych jest na
terenie Krakowa — az 43,5% ogétu. Znaczny odsetek znajduje sie na
terenie Tarnowa (6,0%). W Nowym Sgczu swojg siedzibe posiadaja
382 przedsiebiorstwa (3,6%). Udziaty procentowe pozostatych
miejscowosci nie przekraczajg 2,0%.

e  Zgodnie z danymi Gtdwnego Urzedu Statystycznego pod wzgledem

liczby zatrudnionych wsrdéd zidentyfikowanych przedsiebiorstw

funkcjonuje 96,9% mikroprzedsiebiorstw, 2,4% matych, 0,5% srednich

i 0,2% duzych.
e Pracownicy firm z branzy life science to zaréwno osoby
z wyksztatceniem wysokospecjalistycznym, jak i osoby bez

specjalnych kwalifikacji, ktore jednak zajmujg stanowiska zwigzane z
obstugg biura.

e Zauwazalne sg powszechne praktyki zwigzane ze wspotpracg miedzy
podmiotami dziatajgcymi w branzy, a ktdore uzupetniajg sie w zakresie
prowadzone] dziatalnosci. Pomaga to obnizy¢ koszty, a takze bardziej
elastycznie reagowac na potrzeby klientéw.

e Nie moina mowi¢ o specjalnej strukturze organizacyjnej mikro
i matych firm. Tylko duze firmy mogg sobie pozwoli¢ na osobne dziaty,
przede wszystkim na dziat badan.

e (Cze$¢ przedsiebiorcéw rozwija waska specjalizacje, podczas gdy inni
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Potencjat rozwoju

Rozktad udziatu prac
B+R pomiedzy
aktywnoscig wtasna
przedsiebiorstw a
zamawiang oraz
zaspokojenie popytu
przedsiebiorstw na
zewnetrzng
dziatalnos¢ B+R

Korzystanie z pomocy
w ramach funduszy
europejskich

Rodzaj wsparcia,
jakiego
przedsiebiorstwa
oczekuja od
administracji na

preferujg kilka kierunkéw rozwoju w odpowiedzi na zapotrzebowania
rynku.

Rozwdj firm dziatajgcych w dziedzinie life science wymaga sporo czasu
i zaangazowania, szczegdlnie w tych branzach, ktére wymagaja
skomplikowanych i ztozonych badan.

Jako, ze life science stuzy poprawie jakosci i standardu zycia,
najbardziej dynamiczny wptyw na jej rozwdj majg potrzeby ptynace od
samych odbiorcow.

Do rozwoju kazde przedsiebiorstwo potrzebuje czasu. Od mozliwosci
finansowych, kadrowych poszczegdlnych podmiotéw zalezy w jakim
terminie moze wprowadzi¢ potrzebne zmiany zwigzane z nowymi
technologiami, a takze niezbednymi inwestycjami.

Ze wzgledu na kosztownos$¢ dziatan zwigzanych z rozwojem
przedsiebiorstw zwigzanych z life science, mozliwos¢ uzyskania
wsparcia w ramach $rodkéow unijnych tworzy spore mozliwosci
i szanse na przysztosc.

Wiekszo$¢ przedsiebiorstw nie posiada witasnych dziatéw badawczo-
rozwojowych. Te, ktére zajmowatly sie dziatalnosciag badawczg, ze
wzgledu na niewielkie zatrudnienie, nie utworzyly osobnego dziatu.
Przedsiebiorcy nie majg potrzeby zlecania badan firmom
zewnetrznym, gdyz w razie potrzeb zajmujg sie nimi sami. Gdyby
zaszta taka koniecznos¢, nie bytoby problemu ze znalezieniem
odpowiedniej firmy.

Wiekszos$¢ badanych firm nigdy nie skorzystata z pomocy w ramach
funduszy europejskich.

Do ubiegania sie o pomoc zniecheca czasochtonno$¢, a takze liczba
dokumentodw, ktére nalezy przygotowad. Przedsiebiorcy w przysztosci
chcieliby staraé sie o pomoc w ramach funduszy strukturalnych.
Wsparcie oczekiwane jest przede wszystkim w obszarze sprzetu
potrzebnego do rozwoju firmy. Istotny element stanowi pomoc
zwigzana z finansowaniem wdrazania rozwigzan, a takze zakupu
specjalistycznego oprogramowania.

Przedsiebiorcy nie mieliby problemu ze znalezieniem firmy, ktéra
zajmie sie sporzgdzeniem dokumentacji zwigzanej z ubieganiem sie
o dofinansowanie.

Przedsiebiorstwa od samorzaddw oczekiwatyby ustanowienia
dodatkowych punktéw doradczych.

Przedsiebiorcy zauwazajg dziatania samorzadu, ale chcieliby, by byto
ich wiece;j.

Wymagana jest kampania informacyjna, zeby ogtosi¢, jakie dziatania
do tej pory podjat samorzad i jakie zamierza podja¢, pomoze to lepiej
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poziomie samorzadu

Wspétpraca z
uczelniami i
jednostkami
badawczymi jako
warunek wsparcia
przedsiebiorstw

Wspotpraca
ponadregionalna i
zagraniczna

Swiadomos¢
funkcjonowania w
dziedzinach
gospodarczych
wytyczonych przez
inteligentna
specjalizacje

Koncepcja
inteligentne;j
specjalizacji jako
modelu, w oparciu o
ktory przedsiebiorcy
beda podejmowac
decyzje biznesowe

orientowac sie przedsiebiorcom co do oferowanego im wsparcia.
Konieczne sg regularne spotkania z przedsiebiorcami w celu okreslenia
priorytetdw w rozwoju branzy i efektywnego zaprojektowania
pomocy.

Przedsiebiorstwa pozytywnie wypowiadajg sie na temat warunku
wspotpracy z uczelniami w celu uzyskania wsparcia.

Wyzej wymieniony warunek nie byt dla nich zaskoczeniem.
Przedsiebiorcy widzg duze korzysci wynikajgce ze wspétpracy sektora
biznesu i nauki. Duzym plusem jednostek badawczych jest ich dostep
do rozbudowanej infrastruktury badawczej. Wspdlne dziatania
zwiekszajg takie mozliwosci pozyskania S$rodkoéw. Wszystko to
zdecydowania  przyczynia sie do  rozwoju  pojedynczych
przedsiebiorstw, a takze catej branzy.

Warunku wspétpracy miedzy dwoma sektorami powinny by¢ jasno
i precyzyjnie okreslone.

Firmy nie wspodtpracujg w sposéb bezposredni z instytucjami sektora
B+R z innych wojewddztw.

Przedsiebiorcom nie wydaje sie, zeby bylty wojewddztwa bardziej
interesujgce pod katem przysztej mozliwej wspotpracy. Wyjatkiem jest
mazowieckie z powodu najwiekszej liczby i rdznorodnosci
prowadzonych badai. Poza tym, lokalizacja wydaje sie nie miec
wiekszego znaczenia, a raczej potencjat samej instytucji.
Przedsiebiorstwa nie angazujg sie we wspotprace zagraniczng
W sposéb bezposredni. W miare mozliwosci korzystajg jednak
z konsultacji z potrzebnego im zakresu.

Przedsiebiorcy nie odczuwajg, ze funkcjonujg w dziedzinie
gospodarczej wstepnie wytyczonej przez inteligentng specjalizacje.
Nie majg pewnosci co do korzysci jakie w przysztosci mogtyby z niej
wynikac.

Patrzg na nig jednak przez pryzmat wspodtpracy wewnatrzregionalnej,
a nie mozliwosci otrzymania wsparcia.

Koncepcja inteligentnej specjalizacji regionu nie ma znaczenia przy
podejmowaniu przez firmy decyzji biznesowych.

Dopiero w przysztosci, gdy koncepcja bedzie juz powszechnie znana,
a takze gdy znane bedg korzysci z niej ptyngce moze mie¢ duze
znaczenie dla przedsiebiorcdw, poniewaz bedzie sie z nig wigzaé
wsparcie, ktdre w tak kosztownej dziedzinie jest bardzo potrzebne.
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1.4. Rekomendacje

Rekomendacje wyptywajace z badan sg nastepujace:

Wsparcie formalne i logistyczne rozwoju organizacji pracodawcéw lokalnych wymieniajgcych
sie wiedzg i doswiadczeniami.

Posrednictwo samorzaddéw w wyszukiwaniu partneréw zagranicznych, opiniujgcych wnioski
przedsiebiorcéw o unijne dofinansowanie.

Stworzenie dodatkowego zaplecza informacyjnego, w ktdérym przedsiebiorcy uzyskiwaliby
pomoc potrzebng do wypetniania wnioskéw o dotacje.

W miare mozliwosci utatwienia organizacyjne w procesie ubiegania sie o wsparcie w ramach
funduszy europejskich.

Wsparcie finansowe dla firm we wdrazaniu nowych rozwigzan, zakupywaniu
oprogramowania, tworzeniu nowych miejsc pracy.

Informowanie o dziataniach samorzgdu podejmowanych w zwigzku z branzg life science.
Ustanowienia regularnych spotkan z udziatem samorzaddw, przedstawicieli nauk i biznesu
w celu okreslenia kierunkdw rozwoju i projektowania wsparcia.

Monitorowanie stanu rozwoju i potrzeb branzy w celu reagowania na informacje ptynace
z rynku.

Inicjowanie wspotpracy miedzy sektorem nauki i biznesu.

Okresdlenie jasnych zasad wspotpracy miedzy jednostkami naukowymi a przedsiebiorstwami.
Dalsze nagtosnienie koncepcji inteligentnych specjalizacji regionu i korzysci z niej
wynikajgcych.
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2. Energia zrOwnowazona

2.1. Charakterystyka ilosciowa i jakosciowa
Zdefiniowana w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego energia zrbwnowazona
obejmuje zagadnienia rozwoju energetyki oraz wykorzystania energii w sposéb zaspakajajgcy
potrzeby obecnego pokolenia, bez umniejszania szans przysztych pokolen na ich zaspokojenie.
W ramach tak ujetego zagadnienia wyrdznione zostaty podstawowe obszary specjalizacji regionalne;j:

e czyste technologie energetyczne obejmujgce rozwdj i wdrazanie technologii zwiekszajgcych
efektywnos$¢ proceséw wytwarzania energii oraz redukujgcych ich negatywny wptyw na
Srodowisko naturalne — rozwdj i wdrazanie technologii wykorzystujgcych energie ze zrédet
odnawialnych, w tym zwtaszcza biopaliw Il generacji,

o efektywnos¢ energetyczna: rozwdj i wdrazanie technologii stuzgcych redukcji zuzycia energii
oraz

e energetyka prosumencka obejmujgca rozwdj i wdrazanie technologii, metod oraz systeméw
wspierajgcych budowe nowej formy organizacji rynku energii zorientowanego na odbiorce
koricowego — jednoczesnie konsumenta i producenta energii’.

Identyfikacje podmiotéw funkcjonujacych w ramach energii zrGwnowazonej oparto czesciowo o kody
PKD (tabela nr 6).

Tabela 6 Zestawienie kodéw PKD podmiotéw z energii zrownowazonej

Kod PKD Opis dziatalnosci

35.11.2 Wytwarzanie energii elektrycznej

35.14.2 Handel energig elektryczng

27.12.2 Produkcja aparatury rozdzielczej i sterowniczej energii elektrycznej
35.22.2 Dystrybucja paliw gazowych w systemie sieciowym

Wytwarzanie i zaopatrywanie w pare wodng, gorgcg wode i powietrze do uktadow

.30.Z
35.30 klimatyzacyjnych

Sekcja PKD wpisana jako przewazajaca dziatalno$¢ nie byta jednak jedynym kryterium doboru
podmiotéw. Dokonano réwniez identyfikacji przedsiebiorstw, ktére prowadzg dziatalnos¢ zbieing
z definicjg inteligentnej specjalizacji, a ktére nie znalazty sie na liScie z powodu stosowania innych
kodéw PKD. Tabela 7 zawiera wszystkie podmioty uszeregowane wedtug rodzaju prowadzonej
dziatalnosci. Zostato wyrdznionych 199 przedsiebiorstw (zatacznik nr 2). Najwiecej z nich zajmuje sie
instalacjami i modernizacjg urzadzen w zakresie energetyki (24,6%) i wytwarzaniem energii (21,1%).

3 Program strategiczny Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2013-2020 — projekt,
pazdziernik 2013, s.32
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Tabela 7 Podmioty funkcjonujgce w branzy energii zréwnowazonej

Liczba Udziat
podmiotow procentowy

Dziatalnosé

Administrowanie sprawami ochrony srodowiska naturalnego* 1 0,5
Budowa linii energetycznych* 3 1,5
Doradztwo energetyczne* 7 3,5
Dostarczanie energii elektrycznej 4 2,0
Dystrybucja energii elektrycznej 3 1,5
Elektrownie wodne* 1 0,5
Instalacje i modernizacja urzadzen w zakresie energetyki* 49 24,6
Handel energig elektryczna 25 12,6
Montaz instalacji elektrycznej* 11 5,5
Okablowanie i instalacja wyposazenia elektrycznego i 6

aparatury elektrycznej* 3,0
Projektowanie i instalacja sieci i urzadzen elektrycznych* 4 2,0
Produkcja aparatury rozdzielczej i sterowniczej energii 3

elektrycznej 1,5
Przesytanie energii elektrycznej* 2 1,0
Remonty w zakresie energetyki* 2 1,0
Wytwarzanie energii 42 21,1
Dystrybucja paliw gazowych w systemie sieciowym 7 3,5
Wytwarzanie i zaopatrywanie w pare wodng, gorgca wode i 29

powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych 14,6
tacznie 199 100,0

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie GUS, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnoéci Gospodarczej, www.baza-firm.com.pl
*Rodzaj dziatalno$¢ zbiezny z branza, ale nie wynikajacy z sekcji PKD

Najwiecej przedsiebiorstw zlokalizowanych jest na terenie Krakowa (43,7%) - (tabela nr 8). Siedziby
pozostatych podmiotédw rozmieszczone sg na terenie catego wojewddztwa. Skupisko 4,5% z nich
znajduje sie w Podegrodziu, a 3,0% w Zakopanem. Tabela 8 przedstawia najczesciej wystepujgce
lokalizacje. Pod wzgledem wielkosci zatrudnienia zgodnie z danymi Gtéwnego Urzedu Statystycznego
w branzy funkcjonuje 85,5% mikroprzedsiebiorstw, 8,3% matych, 5,3% srednich i 0,9% duzych
przedsiebiorstw (IV kwartat 2013).

Tabela 8 Lokalizacje podmiotéw funkcjonujacych w branzy energii zrwnowazonej

Lokalizacja Liczba Udziat procentowy
Krakéow 87 43,7
Podegrodzie 9 4,5
Zakopane 6 3,0
Chrzanow 5 2,5
Oswiecim 5 2,5
Tarnéw 5 2,5
Andrychow 3 1,5
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Czarny Dunajec 3 1,5
Nowy Sacz 3 1,5
Szaflary 3 1,5
Brzesko 2 1,0
Gorlice 2 1,0
Jazowsko 2 1,0
Kety 2 1,0
Koszyce 2 1,0
Libigz 2 1,0
tacko 2 1,0
Miechow 2 1,0
Plesna 2 1,0
Trzebinia 2 1,0
Uscie Gorlickie 2 1,0
Wieliczka 2 1,0
Wierzchostawice 2 1,0
Pozostate 44 22,3
tacznie 199 100,0

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie GUS, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnoéci Gospodarczej, www.baza-firm.com.pl

Tabela 9 zawiera jednostki naukowe, ktére zwigzane s3 z energig zréwnowazong. W tej kategorii

wymieni¢ nalezy przede wszystkim Katedre Zréwnowazonego Rozwoju Energetycznego i Instytut

Gospodarki Surowcami Mineralnymi i Energig Polskiej Akademii Nauk.

Tabela 9 Jednostki naukowe/instytuty badawcze — technologie informatyczne i komunikacyjne

Lp.
1.

Jednostki naukowe
AGH, Wydziat Energetyki i

Paliw, Katedra

Zréwnowazonego Rozwoju

Energetycznego

Struktura

Zespoty badawcze:

Uwarunkowania zréwnowazonego rozwoju
energetycznego,

Modele dla wspomagania polityki energetycznej i
ekologicznej,

Procesy elektrodowe w ogniwach paliwowych,
Badania uktadéw pozyskiwania energii z odnawialnych
zrédet energii,

Modelowanie komputerowe i analiza proceséw
adsorpcji oraz materiatéw porowatych stosowanych w
energetyce i ochronie Srodowiska.

2. Instytut Gospodarki Surowcami e Zaktad Polityki i Badan Strategicznych
Mineralnymi i Energia Polskiej e Zaktad Badan Rynku Surowcowego i Energetycznego
Akademii Nauk e Zakfad Geoinzynierii i Inzynierii Srodowiska
e Zaktad Odnawialnych Zrédet Energii i Badan
Srodowiskowych
3. Instytut Maszyn Obszary badawcze:
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i Urzadzen Energetycznych °
Wydziatu Mechanicznego °
Politechniki Krakowskiej im.
Tadeusza Kosciuszki

Technologia maszyn i urzagdzen energetycznych,
Termodynamika przemian energetycznych i techniki
cieplnej, maszyn przeptywowych, ogrzewnictwa i
wentylacji,

Technologia i urzadzenia energetyki odnawialne;j,
Obliczenia cieplno-wytrzymatosciowe maszyn i
urzadzen energetycznych za pomocg metody
elementéw skornczonych i réznic skoriczonych,
Monitorowanie pracy grubosciennych elementéw
cisnieniowych urzadzen energetycznych,

Dynamika duzych kottéw energetycznych,
Modelowanie matematyczne przegrzewaczy kottow,
Identyfikacja rzeczywistych warunkdéw pracy,
Analiza procesu spalania paliw,

Bilansowanie i optymalizacja urzadzen energetycznych,
Technika grzewcza i wentylacja,

Odnawialne Zrddta energii.

Zrédto: Opracowanie wiasne

Na terenie wojewddztwa matopolskiego funkcjonuje niewiele instytucji otoczenia biznesu, ktére

skierowane sg tylko do branzy energii zrdwnowazonej. Takg instytucjg jest Matopolsko — Podkarpacki

Klaster Czystej Energii. Interesujgcym przedsiewzieciem jest Stowarzyszenie Gmin Polska Sie¢ Energie

Cites (tabela nr 10).

Tabela 10 Instytucje otoczenia biznesu — energia zréwnowazona

Lokalizacja Dziatalnos¢

1. Matopolsko — Podkarpacki Klaster
Czystej Energii

Krakéw Klaster od 2006 roku zrzesza uczelnie
wyzsze, jednostki naukowe,
przedsiebiorstwa panstwowe i
prywatne oraz Urzedy Marszatkowskie.
Gtéwnym cel stanowi stworzenie
platformy wymiany wiedzy i informacji
pomiedzy srodowiskami nauki,
przemystu oraz organizacjami
samorzgdowymi.

Dziatalnosc klastra skupia sie na:

e organizowaniu konferencji
naukowych, seminariéw, spotkan
oraz warsztatow,

e patronacie nad studiami
podyplomowymi w trzech
osrodkach naukowo —
dydaktycznych,

e dziataniach zmierzajacych do
uruchomienia w Polsce wytwoérni
ogniw stonecznych i matych
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turbin wiatrowych o pionowej osi
obrotu przy wspétpracy z
kanadyjskim liderem w sferze
energetyki stonecznej i
wiatrowej,

promoc;ji klastra przez
organizacje nowej formuty
integracji biznesu z nauka pod
nazwg ideaTECHforum
,Sniadania z czysta energia”.

2. PNEC - Stowarzyszenie Gmin Polska Krakow
Siec¢ Energie Cites

Ksztattowanie lokalnej polityki
energetycznej

3. Centrum Zréwnowazonego Rozwojui Krakow
Poszanowania Energii ,,Migkinia”

Sala wyktadowa dla 60
studentow

Sala laboratoryjna z 30
stanowiskami komputerowymi
Hotelik z 30 miejscami

4. Knowledge & Innovation Community  Krakéw
InnoEnergy CC PolandPlus

Cztonkowie wspdlnoty:

Akademia Gérniczo-Hutnicza w
Krakowie,

Gtéwny Instytut Gornictwa,
Instytut Chemicznej Przerdbki
Wegla w Zabrzu,

Politechnika Slaska,
Uniwersytet Jagiellonski,
MetalERG,

TAURON,

Politechnika Wroctawska,
Politechnika Krakowska,
Politechnika Czestochowska,
EKO-GAW, KHW, Kwant, Lotos,
PGNiG,RaFAko, Syngaz, ZAK

Zrédto: Opracowanie wiasne

2.2. Oczekiwania przedsiebiorcow

Charakterystyka uczestnikow i podmioty funkcjonujgce w branzy
Uczestnicy zogniskowanego wywiadu grupowego reprezentujgcy branze energii zrébwnowazonej

w wiekszosci ocenili, ze oficjalne statystyki podmiotéw, ktére funkcjonujg na terenie wojewddztwa

w ich branzy sg nieadekwatne do rzeczywistosci. Firm budujgcych linie energetyczne, czy podmiotéw

zajmujgcych sie dystrybucjg energii jest zdecydowanie wiecej. Ich opinia moze wynikaé z tego, ze

mieli jednak problem z definicjg energii zréwnowazonej. Ich zdaniem tylko duze firmy energetyczne

sg zobowigzane do réwnowazenia zrédet energii. W zwigzku z przedstawiong przez moderatora

definicja doszli do wniosku, ze nie moze to byé zwyklty zaktad zajmujacy sie instalacjami

elektrycznymi. Duzych podmiotéw zwigzanych z energig zrownowazong mozna bytoby wymienic
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wiecej niz kilka. Podobnie jest z podmiotami wytwarzajgcymi energie — jeden z uczestnikéw ocenit ich
liczbe w Matopolsce na 43. W zestawieniu nalezatoby ujgé wiatraki, elektrownie wodne, biomase. Nie
tylko jednostki wytwarzajgce prad, ale i ciepto. W zaprezentowanym zestawieniu znalazta sie tylko
jedna elektrownia wodna, tymczasem s3 ich cztery. Osobng kategorie w tabeli stanowity natomiast
przedsiebiorstwa wytwarzajgce i zaopatrujgce w pare wodng, gorgcg wode i powietrze — to bytyby
zdaniem badanych cieptownie, takze geotermalne.

Llest troche [omawiana definicja], taka dziwna, bo z tego co ja do tej pory uwazatem, ze energia

zrownowazona jest to wytwarzanie energii, ktore nie neguje tradycyjnych metod, tylko ma dqzyc¢ do

ograniczenia emisji jakichs szkodliwych substancji do srodowiska, a jednoczesnie wykorzystywac

Zrédfa odnawialne, a tutaj, no nie wiem, jak dla mnie ta statystyka (...), jest troszeczke za mato.”
Najwiecej przedsiebiorstw z listy zajmowato sie instalacjami i modernizacjami, co nie zdziwito
badanych, ale i w tym przypadku uznali, ze jest tych firm w zestawieniu za mato. Zdaniem
uczestnikéw przedstawiona statystyka nie do konca odzwierciedla realia, co jest kwestig dziatalnosci
wiodacej i dodatkowej deklarowanej przez przedsiebiorstwa.
Przedsiebiorstwa reprezentowane na spotkaniu zatrudniajg od kilku do kilkudziesieciu oséb. S3 to
gtéwnie mezczyzni w przypadku prac fizycznych (instalacje elektryczne). W pozostatych przypadkach
pte¢ nie ma znaczenia. Oprdcz osdb z wyksztatceniem srednim badz wyzszym technicznym firmy
zatrudniajg tez osoby z uprawnieniami alpinistycznymi (prace instalacyjne wysokosciowe),
ksiegowych, handlowcdéw, telemarketeréw. Jeden z przedsiebiorcéw podkreslit, ze zatrudniatby
wiecej 0sbéb, ale woli unika¢ ryzyka zwigzanego z zatrudnianiem na umowe o prace i zleca zadania
podmiotom zewnetrznym.
Rozmdwcy uwazajg, ze trzeba by¢ elastycznym jesli chodzi o specjalizacje, a zatem od waskiej
specjalizacji zaczyna sie dziatalnos¢, ale poszerza sie jg do kilku jesli takie jest zapotrzebowanie, jesli
takie sg warunki i mozliwosci na rynku.
Wiekszos¢ pracownikdéw charakteryzuje natomiast waska specjalizacja, bo chodzi o osoby ze $rednim
i wyzszym wyksztatceniem: energetycy, mechanicy, badz z odpowiednimi uprawnieniami (prace
wysoko$ciowe).

Potencjat rozwojowy poszczegdlinych dziedzin
Mozliwosci rozwoju catej branzy w perspektywie krétko- i dtugookresowe] zalezg od trenddéw na

rynku. Czy bedzie to rozwdj energii odnawialnej, dbajacej o sSrodowisko, czy jest szansa na dotacje
unijne, np. dla korzystajacych z energii stonecznej w domach jednorodzinnych.
Rozmodwcy zauwazyli, ze panstwo powinno w tej kwestii dziata¢ stymulujagco na rozwdj branzy, np.
stawiajgc wyraznie na produkcje energii ze Zrddet odnawialnych (OZE). W gestii wiadz
samorzgdowych powinno by¢ réwniez chronienie srodowiska i inwestowanie w energie. Jeden
z badanych podat przyktad elektrocieptowni i tego, ze mieszkanicy nie chcg podtaczac sie do sieci, bo
taniej jest im ogrzewac wode i mieszkanie uzywajac do opalania wegla, Smieci, a to bardziej zatruwa
Srodowisko niz jedna elektrocieptownia. W kontekscie dziatan wtadz Krakowa oprécz zakazu palenia
w piecach w domach jednorodzinnych nalezatoby wprowadzi¢ ulge na korzystanie z innego Zrddta
energii.
»Mnie sie wydaje, Ze jezeli paristwo sie nie nastawi na produkcje energii ze zrédet odnawialnych na
skale przemystowq, zeby zastepowac powiedzmy elektrownie weglowe czy gazowe, ktére istniejg
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w tej chwili, i ze zrédet odnawialnych dostarczac prgd mieszkaricom, to tego typu dziatania, ktore
przeprowadzq pojedynczy ludzie, to nie majq zbyt wielkiego wptywu.”

W opinii uczestnikéw wywiadu zahamowa¢ rozwoju branzy energii zréwnowazonej nie mozna,
poniewa? istniejg pewne normy, nakazy, ktére mdéwig chociazby o tym, jaki musi by¢ udziat energii ze
zrédet odnawialnych. Negatywnie mégtby jednak wptynac kryzys i brak srodkéw finansowych. Zawsze
beda tez ludzie preferujgcy wykorzystanie energii z konwencjonalnych zrédet — to takze moze nieco
zahamowac¢ rozwdj. Natomiast rozwingé branze mégtby boom na odnawialne Zrédta energii, ulgi na
OZE, czy ogdlny rozwdj gospodarczy.
Jesli chodzi o potencjat rozwoju branzy energii zréwnowazonej, to technologie zmieniajg sie na coraz
nowoczesniejsze, tansze, lepsze. Jako przyktad zostata podana np. spadajaca cena baterii
stonecznych. Niedtugo bedzie dostepna energia wiatrowa mozliwa do odsprzedazy. Wptynie to na
zwiekszenie potencjatu rozwoju. Jednak NFOSIGW w niewystarczajacy sposdb zdaniem badanych
dofinansowuje te inicjatywy.
Jeden z respondentéw poruszyt problem rozwoju energetyki jagdrowej, ktéra zmieni catg branze.
Réwnoczesnie w jego opinii powinno sie tez rozwija¢ energetyke wodna.
Same OZE w opinii uczestnikdw majg pewne minusy, poniewaz nie ma technologii w stu procentach
przyjaznej srodowisku. Wiatraki wptywajg na obnizenie waloréw krajobrazu, elektrownie wodne
tworzg sztuczne, duze zbiorniki i réwniez ingeruja w krajobraz, elektrownie stoneczne — duze
elektrownie — takze wptywaja na otoczenie. Zatem réwnowazenie energii powinno odbywac sie
w ten sposdb: ingerencja w srodowisko, ale z drugiej strony dbanie o jak najlepsze wykorzystanie
zasobow.

Sektor B+R
Badane przedsiebiorstwa, nie posiadajg wtasnych dziatéw badan i rozwoju. Nie planujg takze

w najblizszym czasie rozwoju takich komadrek. W ich opinii takich dziatéw w branzy jest w catym
wojewoddztwie matopolskim kilka a w samym Krakowie funkcjonuje kilkanascie uczelni. W zwigzku
z tym nie w kazdej firmie taki dziat jest potrzebny. Wystarczy sama obecnos¢ firmy w duzym osrodku
akademickim, gdzie sg uczelnie technicznie, zeby tego typu badania zlecic.
Kilku z przedsiebiorcow prébowato podja¢ wspodtprace z uczelniami, ale z doswiadczen wynika, ze
interesy sg rozbiezne. Nie ma punktu stycznego. Pojawia sie on, kiedy np. uczelnie dostajg dotacje
unijne na wspodtprace z biznesem. Generalnie jednak s3 to dwa rdéine Swiaty zdaniem
przedsiebiorcéw. Zdaniem badanych gtéwny problem uczelni to brak przetozenia wynikéw badan na
konkretne rozwigzania biznesowe. Wystepujg tez problemy formalne i finansowe.
,Zdarzato mi sie dwu, czy trzykrotnie zlecac tego typu badania, to w koricu wyszto na to, Ze to co ja
chce zbadad, to sie nie da i prawie trzeba by osobny instytut powoftac do tego, zeby pewne badanie
przeprowadzic.”

Wsparcie w ramach funduszy europejskich
Przedsiebiorcy obecni podczas wywiadu interesowali sie mozliwoscig ubiegania sie o pomoc

w ramach funduszy europejskich. Jeden z rozmdéwcdéw przyznat, ze popetnit btagd natury formalnej,
ktéry uniemozliwit mu pozyskanie srodkéw. Nie zniecheca go to jednak do kolejnych préb. Teraz
czeka na kolejny projekt, ktory bedzie obejmowat profil dziatalnosci jego firmy. Inni przedsiebiorcy
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interesowali sie tematem srodkdéw unijnych, ale sie o nie nie ubiegali. W jednym przypadku pojawity
sie trudnosci z interpretacja:
»My bylismy zainteresowani czyms takim, tylko okazato sie, ze mysmy chcieli kupic¢ urzgdzenie wtedy
warte 20 tys., a oni by nam chetnie pomogli, tylko zebysmy kupili urzgdzenie nie za 20 tys. tylko za
200 tys., ktore nam nie byto potrzebne.”
Nawigzujgc do powyzszej wypowiedzi nalezy przypomnie¢, ze wiekszos¢ reprezentowanych
podmiotéw nalezy do sektora matych przedsiebiorstw, ktére nierzadko majg mniejsze mozliwosci
finansowe i tez mniejsze wymagania zwigzane ze sprzetem.
W przysztosci badani chcieliby ubiegaé sie o pomoc unijng, jesli profil firmy bedzie zgodny z danym
programem. Wiedzg, ze jest sporo mozliwosci wsparcia finansowego, z ktérego mogg skorzystac.
Chcieliby jednak méc samodzielnie ztozy¢ wniosek i nie korzystac¢ z pomocy ustug firm doradczych.
Cze$¢ przedsiebiorcow obawia sie procesu rozliczania dotacji, ktéory w ich wizji jest bardzo
pracochtonny. Dla czesci przedsiebiorcdw przeszkoda jest koniecznos¢ posiadania wktadu wtasnego,
zeby ubiega¢ sie o dotacje, a dla matych przedsiebiorstw nierzadko stanowi to problem.
Przedsiebiorcy zauwazyli, ze programéw jest duzo i trudno nieznajgcemu sie na temacie
przedsiebiorcy oceni¢, z ktérego ma szanse skorzystaé.

Wsparcie ze strony administracji
Pod wzgledem pomocy przedsiebiorcom uczestnicy wywiadu chwalg sobie samorzady Niepotomic

i Zabierzowa oraz Agencje Rozwoju z Myslenic, a takze krakowski MARR. Jesli chodzi o dziatania na
terenie Krakowa, to ich zdaniem problem polega na tym, ze Krakdéw jest duzym osrodkiem. Ciezej
takze dotrzec¢ z informacjg do matych firm. To zatem kwestia wadliwego obiegu informacji, a czesto
tez braku zainteresowania samych przedsiebiorcéw. Od samorzadéw badani oczekujg przede
wszystkim trafnych decyzji i skutecznej polityki informacyjne;j.

Ich zdaniem nalezatoby takze zrownac szanse przedsiebiorcéw polskich z zagranicznymi. Zagraniczni
bowiem, nawet jesli to mate firmy, dostaja ulgi, ktérych brakuje polskim przedsiebiorcom.

Jako dziatanie wadliwe witadz samorzadowych podano przyktad krakowskiej ustawy piecowej.
Powinno to zdaniem badanych is¢ w tym kierunku, zeby mieszkancy Krakowa mieli obnizone koszty
zwigzane z cieptg wodg ogrzewang ze spalarni $mieci. A nie tylko zakazywac palenia w domach
prywatnych.

W opinii uczestnikéw wywiadu samorzady nie majg natomiast niezbednych instrumentéw, by
przyczyni¢ sie do rozwoju dziedzin kluczowych, w zwigzku z tym nie oczekujg od nich specjalnych
dziatan.

Wspotpraca z uczelniami i jednostkami badawczymi
W opinii badanych, gdyby warunkiem wsparcia przedsiebiorstw byta wspdtpraca z uczelniami

i jednostkami badawczymi dziatatoby to na firmy w rézny sposéb. W zaleznosci od tego, jaka bytaby
proporcja pomocy dla przedsiebiorstwa w stosunku do tego, co przedsiebiorcy musieliby wydac na
uczelnie. Mogtoby to by¢ stymulujgce albo tez hamujgce z perspektywy firmy.

Jeden z rozmdéwcdw podat przyktad uczelni wyzszych, ktére prowadza wtasne badania i same buduja
elektrownie stoneczne, eksperymentujg z termo-odnawialnymi zrédtami. Wyrazit ubolewanie, ze nie
wywigzata sie z tej okazji wspdtpraca z przedsiebiorcami. Jego zdaniem to wtasnie uczelnie powinny
co$ zaproponowacé przedsiebiorcom. Z kolei firma moze zatrudni¢ za to studenta, gdyby w zamian za
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tym szta oferta wspotpracy przy wprowadzaniu nowatorskich rozwigzan. Naukowcy dajg mysl
techniczng, ale przy wdrozeniu wspdtpracujg z przemystem. Zdaniem uczestnikdw badania
powstatoby wtedy wiecej firm z nowatorskimi ofertami..

,Ja bym widziat szanse dla naszej firmy, gdyby uczelnia chciata podzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami i

wynalazkami i np. mamy do zaproponowania przydomowe elektrownie stoneczne czy do ogrzewania

wody. My mozemy te urzqdzenia montowac, sprzedawacd, zeby to byfo innowacyjne

w konkurencyjnych cenach. Ja bym tu widziat swojg szanse, Zeby uczelnia wsparta naszq firme

i zobaczyta jak to w rzeczywistosci w biznesie funkcjonuje. Oni daliby mysl| techniczng i moglibysmy ze

sobqg wspdtoracowad, ale nie wiem jak to zrobic.”

Badani nie byli swiadomi tego, ze dla konkretnych instrumentéw pomocowych wspodtpraca

z uczelniami i jednostkami badawczymi moze by¢ warunkiem wsparcia. Ich zdaniem bytby to plus,

pod warunkiem, ze to firma dostawataby srodki finansowe a nie uczelnia. Na wspdtprace chetnie by

sie zdecydowano, gdyby byta to obopdlna korzysé. Dzieki takiej wspdtpracy biznes mogtby sie
rozwijaé, podnositaby sie konkurencyjnosc¢ firmy. Najwazniejsze sg jednak koszty takiej wspotpracy.

,Bytaby to obopdina korzysé, bo uczelnia by dostata swoje, ja swoje i z tego by sie urodzito dziecko

w postaci nowego rozwigzania i biznes mogtby sie rozwijac. Nawet bytbym w stanie dogadac sie

z kilkoma takimi firmami, zeby uczelnia pracowata na rzecz, czy wspdtpracowata z takimi firmami, bo

Polska jest duza, to mogtyby byc firmy z rdznych wojewddztw. Bylibysmy konkurencyjni wtedy,

podniostaby sie konkurencja w stosunku do innych firm, ktdre czegos takiego nie majq.”

Wspotpraca ponadregionalna
Reprezentowane w trakcie dyskusji przedsiebiorstwa nie majg potrzeby wspodtpracy

ponadregionalnej, nie zastanawiajg sie nad tym badz nie maja takich mozliwosci (zasoby finansowe).
Zdaniem dyskutantéw szkolnictwo wyzsze w Krakowie jest na tyle wszechstronne, ze nie ma potrzeby
szukania ewentualnych rozwigzan poza wojewddztwem matopolskim. Z drugiej strony powtdrzono
zdanie, ktére padto wczesniej — uczelnie nie muszg tworzy¢ rozwigzan dla przemystu, moga
prowadzi¢ badania dla samych badan.

Wojewddztwa, ktdre wydajg sie atrakcyjne pod katem przysztej mozliwej wspodtpracy, to
wojewoédztwa oscienne, przede wszystkim $lgskie. W opinii cze$ci rozméwcow taka wspétpraca
bytaby tym bardziej cenna, poniewaz w réznych regionach ludzie majg inne podejscie do biznesu.

Wspotpraca zagraniczna
Badani w zdecydowane] wiekszosci nie wspodtpracujg z firmami zagranicznymi. Kilka, ktére

wspotpracuje, podkreslito, ze chodzi o aspekt handlowy a nie B+R (wymieniono przy tym tylko
Czechy).

Trudno byto rozméwcom powiedzieé, czy bedg zainteresowani wspoétpracg. Wiekszos¢ pozostanie
przy dziatalnosci lokalnej, ale gdyby rozwazali inne rynki, chodzitoby o Wschdd, przy czym Rosja
i Ukraina sg obecnie problematyczne ze wzgledu na napietg sytuacje polityczna.

Inteligentna specjalizacja regionu
Przedsiebiorcy obecnie nie odczuwajg, ze funkcjonuja w dziedzinie gospodarczej wstepnie

wytyczonej przez inteligentng specjalizacje. Wynika to z ich niedostatecznej wiedzy o niej Sg jednak
zainteresowani jakie bedzie to miato dla nich korzysci w przysztosci. Przedstawiciele firm deklaruja, ze
wiedza o planach zwigzanych z inteligentng specjalizacjg, a zatem o tym, w jakim kierunku maogtby sie
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rozwija¢ region, miataby dla nich znaczenie przy podejmowaniu decyzji. Przedsiebiorcy powinni

swoim zdaniem wiedzie¢, czy region zmierza w kierunku np. outsourcingu, bo wtedy nalezatoby sie

przekwalifikowad.

2.3. Wnioski

Struktura podmiotow

Potencjat rozwoju

Whioski

Zostato wyrdznionych 199 podmiotéw dziatajgcych w branzy
energii zrownowazonej na terenie wojewddztwa matopolskiego.
Najwiecej z nich zajmuje sie instalacjami i modernizacjg urzadzen w
zakresie energetyki (24,6%) i wytwarzaniem energii (21,1%).
Wiekszos$¢ przedsiebiorstw zlokalizowana jest na terenie Krakowa
(43,7%). Siedziby pozostatych podmiotdéw rozmieszczone sg na terenie
catego wojewddztwa. Skupisko 4,5% z nich znajduje sie
w Podegrodziu, a 3,0% w Zakopanem. Pod wzgledem wielkosci
zatrudnienia zgodnie z danymi Gtdwnego Urzedu Statystycznego w
branzy funkcjonuje 85,5% mikroprzedsiebiorstw, 8,3% matych, 5,3%
$rednich i 0,9% duzych przedsiebiorstw (IV kwartat 2013).
Przedsiebiorstwa z branzy energii zrownowazonej oprdcz oséb
z wyksztatceniem $rednim badz wyzszym technicznym (energetycy,
technolodzy) zatrudniajg tez osoby z uprawnieniami alpinistycznymi
(wysokosciowe prace instalacyjne), a takze osoby do prac zwigzanych
z funkcjonowaniem biura (np. ksiegowych i handlowcow,
telemarketerdw itp.

Przedsiebiorcy muszg by¢ elastyczni jesli chodzi o specjalizacje w tej
branzy — w razie potrzeby trzeba rozszerzy¢ dziatalnosé. Najczesciej
przedsiebiorstwo w poczatkowej fazie swojego istnienia opiera sie na
waskiej specjalnosci, by z czasem rozszerzaé swojg dziatalno$é. W ten
sposoéb elastycznie reaguje na potrzeby runku.

Mozliwosci rozwoju catej branzy w perspektywie krotko-
i dtugookresowej zalezg od trenddéw na rynku (rozwdj energii
odnawialnej, szansa na dotacje unijne, zmiana regulacji prawnych).
Potencjat rozwoju branzy energii zrownowazonej caty czas rosnie,
dzieki nowoczes$niejszym, tariszym i lepszym technologiom.

Duzg szanse na rozwdj przedsiebiorstw z sektora energii
zrbwnowazonej sg przepisy dotyczace emisji zanieczyszczen
i koniecznosci wzrostu udziatu energii pochodzacej z odnawialnych
zrédet energii.

Mozliwosci rozwoju branzy stwarzajg programy wspierajgce
korzystanie z odnawialnych Zzrédet energii.

Negatywnie na rozwdj branzy mégtby wptynac kryzys i brak srodkéw
finansowych, a takze problem 2z ustawodawstwem zwigzanym
z odnawialnymi zrédfami energii.

Przysztos$¢ tej branzy w sposdb nieunikniony wigze sie z ingerencjg
w S$rodowisko, dlatego tez powinno sie z wyjatkowg troskg zadbaé
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Rozktad udziatu prac
B+R pomiedzy
aktywnoscig wtasna
przedsiebiorstw a
zamawiang

Korzystanie z pomocy
w ramach funduszy
europejskich

Rodzaj wsparcia
jakiego
przedsiebiorstwa
oczekuja od
administracji na
poziomie samorzadu

Wspoétpraca z
uczelniami i
jednostkami
badawczymi jako
warunek wsparcia
przedsiebiorstw

o jak najlepsze wykorzystanie zasobdéw naturalnych.

Przedsiebiorstwa mikro i mate, a nawet srednie nie majg witasnych
dziatéw badan i rozwoju. W catym wojewddztwie firm, ktére taki dziat
posiadajg jest kilka. Moze to wynika¢ z obecnosci silnego osrodka
akademickiego, jakim jest Krakow i mozliwosci zlecenia im badan. Jest
to mniej kosztowne niz utrzymywanie wifasnych dziatéw,
a jednoczesnie stwarza mozliwos¢ z korzystania z wiedzy
i doswiadczenia wysokiej klasy specjalistéw. W zwigzku z powyzszym,
nie ma problemu ze znalezieniem podmiotu, ktéry przeprowadzitby
potrzebne badanie na terenie wojewddztwa matopolskiego.

Zdarza sie, ze w zwigzku ze wspodtpracg z uczelniami, czy firmami
badawczymi, wystepujg problemy formalne i finansowe.

Badani przedsiebiorcy nie skorzystali dotychczas z pomocy w ramach
funduszy europejskich, interesujg sie tym tematem, i w przysztosci
chcieliby aplikowac o srodki.

Przedsiebiorcy chcieliby sami przygotowaé¢ catg dokumentacje
zwigzang z ubieganiem sie o $rodki i nie korzysta¢ z pomocy firm
doradczych, co generuje dodatkowe optaty, takize nierzadko
w przypadku nie otrzymania dotacji.

Dla czesci przedsiebiorcow przeszkodg jest koniecznos¢ posiadania
wkfadu wtasnego, zeby ubiegad sie o dotacje.

Od samorzadéw oczekuje sie przede wszystkim skutecznej polityki
informacyjnej.

Wtadze powinny przez wsparcie dawac¢ dostep potencjalnym klientom
do odnawialnych zrédet energii.

Pod wzgledem pomocy przedsiebiorcom chwalone sg samorzady
Niepotomic i Zabierzowa oraz agencja rozwoju z Myslenic i MARR.

W opinii przedsiebiorcéw samorzady lokalne nie majg potrzebnych
instrumentéw, by przyczyni¢ sie do rozwoju dziedzin kluczowych.
Szczegdlnie dotyczy to ustawodawstwa zwigzanego z OZE.

Przedsiebiorcy pozytywnie odnoszg sie do warunku wspdtpracy
z uczelniami koniecznymi do uzyskania wsparcia. Istotne bylyby
jednak warunki takiej wspotpracy.

Przedsiebiorcy nie byli $wiadomi tego, ze dla konkretnych
instrumentéw pomocowych wspodtpraca z uczelniami i jednostkami
badawczymi moze by¢ warunkiem wsparcia. Taka wspdtpraca
mogtaby by¢ jednak z korzyscig dla obydwu stron. Uczelnie mogtyby
przetozy¢ swoje pomysty na biznes, a przedsiebiorstwa oferowac
nowe innowacyjne produkty i tym samym miatyby przewage nad
konkurencja.

Uczelnie prowadzg wtasne badania i budujg osrodki eksperymentalne.
Nie zawsze przy tym wspodtpracujg z przemystem, co moze byc
wynikiem np. braku zainteresowania samych przedsiebiorcéw, czy tez
kosztownoscig rozwigzan technologicznych.
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Wspotpraca e Firmy matopolskie nie majg potrzeby wspdtpracy ponadregionalnej,

ponadregionalna i poniewaz szkolnictwo wyzsze w Krakowie jest na tyle wszechstronne,

zagraniczna ze nie ma potrzeby szukania ewentualnych rozwigzan poza
wojewddztwem.

e Regiony, ktére wydajg sie atrakcyjne pod katem przysztej mozliwej
wspotpracy, to wojewddztwa oscienne, przede wszystkim slgskie.

e Przedsiebiorcy w zdecydowanej wiekszosci nie wspétpracujg z firmami
zagranicznymi w zakresie B+R.

Swiadomos¢ e Przedsiebiorcy nie odczuwajg, ze funkcjonujg w dziedzinie
przedsiebiorcéw gospodarczej wstepnie wytyczonej przez inteligentng specjalizacje.
funkcjonowania w

dziedzinach

gospodarczych

wytyczonych przez

inteligentna

specjalizacje

Traktowanie e Wiedza o korzysciach ptyngcych z koncepcji mogtaby mie¢ dla
koncepcji przedsiebiorcéw znaczenie przy podejmowaniu decyzji biznesowych w
inteligentnej przysztosci. Pomoze bowiem okresli¢ kierunki rozwoju branzy, a co za

specjalizacji jako

tym idzie podjg¢ wiasciwe kroki zwigzane z prowadzeniem
przedsiebiorstwa.

modelu, w oparciu o
ktory przedsiebiorcy
beda podejmowac

decyzje biznesowe

2.4. Rekomendacje

Rekomendacje wyptywajgce z badan sg nastepujace:

Jednoznaczne opowiedzenie sie samorzagdu wojewddztwa za rozwojem odnawialnych Zrédet
energii.

Podjecie dziatann majgcych na celu wspieranie technologii wytwarzania energii z OZE.
Podniesienie sSwiadomosci mieszkaicow i przedsiebiorcow w zakresie zrownowazonej energii
i odnawialnych Zzrddet energii, szczegdlnie w temacie korzysci z niej ptynace;j.

Rozwdj infrastruktury stuzacej do produkcji energii ze zrodet odnawialnych i alternatywnych.
Rozbudowa i modernizacja systeméw cieptowniczych i grzewczych (mozliwosé podtaczenia
wiekszej ilosci odbiorcéw).

Wprowadzenie, zwtaszcza w osrodkach miejskich, ulg na korzystanie z miejskiej sieci
cieptowniczej i elektroenergetyczne;j.

Bardziej intensywne zachecenia do korzystania z OZE przez mieszkancow poprzez system
ogdlnodostepnych ulg.

Nagtasnianie mozliwosci ubiegania sie o unijne dofinansowanie zwigzane z odnawialnymi
zrédtami energii.
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Prowadzenie dziata, ktére uswiadomig uczelniom korzysci wynikajace ze wspdtpracy
z biznesem.

Wspieranie dziatan dotyczgcych ustawodawstwa zwigzanego z OZE.

Dofinansowanie (pomoc zwrotna lub bezzwrotna) dziatalnosci badawczo-rozwojowej,
niezbednej do rozwoju przedsiebiorstw.

Prowadzenie spdjnej i jasnej polityki informacyjnej wyjasniajgcej przedsiebiorcom z jakich
programow i funduszy mogg korzystac.

Informowanie w przystepny sposdb o korzysciach wynikajacych z inteligentnej specjalizacji
regionu i jej wptywie na rozwdj branzy.
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3. Technologie informacyjne i komunikacyjne (w tym multimedia)

3.1. Charakterystyka ilosciowa i jakosciowa

Zgodnie z Regionalng Strategia Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego technologie informacyjne
i komunikacyjne ,dotyczg wszelkich dziatan obejmujgcych produkcje i wykorzystanie urzadzen
telekomunikacyjnych i informatycznych oraz ustug im towarzyszacych, a takize gromadzenie,
przetwarzanie, udostepnianie informacji w formie elektronicznej z wykorzystaniem technik
cyfrowych i wszelkich narzedzi komunikacji elektronicznej. Szczegdlng role w zakresie tej dziedziny
kluczowej specjalizacji w regionie petnig multimedia oraz firmy sektora kreatywnego,
wykorzystujacego technologie informacyjne i komunikacyjne.”*

Kierujac sie przytoczong definicja w identyfikacji podmiotéw dziatajgcych w ramach omawianej
dziedziny poszukiwano tych, ktdre decydujg o kierunkach rozwoju. W stworzonej na tej podstawie
bazie nie znalazly sie w zwigzku z tym sklepy komputerowe, firmy serwisujgce sprzet, czy tez
szkoleniowe. Kluczowe sg natomiast przedsiebiorstwa zajmujgce sie produkcjg i wytwarzaniem
urzgdzen oraz oprogramowaniem. Kreatorami otoczenia technologicznego sg takze portale
internetowe, ktére z powodu swojej specyfiki, umozliwiajg rozwijanie sieci wymiany informacji. Na
tej podstawie wyznaczono PKD, ktdre sg zgodne z przyjetymi kryteriami (tabela nr 11).

Tabela 11 Zestawienie kodow PKD podmiotdw z branzy technologii informacyjnych
i komunikacyjnych (w tym multimediow)

Kod PKD Opis dziatalnosci

26.20.2 Produkcja komputerdw i urzadzen peryferyjnych

26.30.Z Produkcja sprzetu (tele)komunikacyjnego

58.21.Z Dziatalnos¢ wydawnicza w zakresie gier komputerowych

58.29.Z Dziatalnos¢ wydawnicza w zakresie pozostatego oprogramowania

63.11.7 Przetwarzanie danych; zarzadzanie stronami internetowymi (hosting) i podobna
dziatalnos¢

63.12.2 Dziatalnosc¢ portali internetowych

Na podstawie wyznaczonych koddéw zostaty zidentyfikowane podmioty, ktére jako przewazajaca
dziatalno$¢ wskazaty zamieszczone w tabeli 1 kody PKD (zatgcznik nr 3). Do tej grupy zostali dotaczeni
operatorzy telekomunikacyijni.

Kierujac sie tak przyjetymi kryteriami dokonano identyfikacji 1179 podmiotéw gospodarczych (tabela
nr 12). Najwiecej, bo 32,5% przedsiebiorstw zajmuje sie dziatalnoscig portali internetowych.
Przetwarzanie danych i zarzagdzanie stronami internetowymi (hosting) to domena 22,8% podmiotow,
a 21,2% produkcjg komputerdw i urzadzen peryferyjnych. 183 przedsiebiorstwa, czyli 15,5% prowadzi

4 Program strategiczny Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2013-2020 — projekt,
pazdziernik 2013, s.33.
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dziatalno$¢ wydawniczg w zakresie pozostatego oprogramowania. Tabela 12 przedstawia
szczeg6towe dane na temat udziatu poszczegdlnych typdéw dziatalnosci.

Tabela 12 Podmioty funkcjonujgce w branzy technologii informacyjnych i komunikacyjnych (w tym

multimediéw)

. L. Liczba Udziat
Dziatalnos¢ "
podmiotéw procentowy

Produkcja komputerdw i urzadzen peryferyjnych 250 21,2
Produkcja sprzetu (tele)komunikacyjnego 49 4,2
Dziatalnos¢ wydawnicza w zakresie gier komputerowych 35 3,0
Dziatalnos¢ wydawnicza w zakresie pozostatego

oprogramowania 183 15,5
Przetwarzanie danych; zarzadzanie stronami internetowymi

(hosting) i podobna dziatalnos¢ 269 22,8
Dziatalnosc¢ portali internetowych 383 32,5
Operatorzy telekomunikacyjni* 10 0,8
tacznie 1179 100,0

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie GUS, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnoéci Gospodarczej, www.baza-firm.com.pl
*Rodzaj dziatalno$¢ zbiezny z branza, ale nie wynikajacy z sekcji PKD

Zdecydowanie najwiecej wytypowanych przedsiebiorstw zlokalizowanych jest na terenie Krakowa
(58,1%) — (tabela nr 13). Na drugim miejscu pod tym wzgledem znalazt sie Tarnéw, na terenie ktérego
znajduje sie 3,6% analizowanych podmiotéw. W Nowym Sgczu jest 25 takich firm, a w Wieliczce 20.
Tabela nr 3 przedstawia te miejscowosci, ktére najczesciej byty podawane jako siedziby wyrdznionych
przedsiebiorstw. Struktura wielkosci przedsiebiorstw pod wzgledem zatrudnienia prezentuje sie
nastepujaco: 95,4% stanowig mikroprzedsiebiorstwa, 3,6% mate, 0,8% srednie, a 0,2% duze (IV
kwartat 2013 roku, GUS).

Tabela 13 Lokalizacje podmiotéw funkcjonujacych w branizy technologii informacyjnych
i komunikacyjnych (w tym multimediéw)

Lokalizacja Liczba Udziat procentowy

Krakow 685 58,1
Tarnéw 43 3,6
Nowy Sacz 25 2,1
Wieliczka 20 1,7
Andrychow 16 1,4
Skawina 16 1,4
Nowy Targ 14 1,2
Myslenice 13 1,1
Olkusz 12 1,0
Pozostate 335 28,0
tacznie 1179 100,0

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie GUS, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, www.baza-firm.com.pl
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Na terenie Krakowa znajdujg sie trzy uczelnie panstwowe, ktdre prowadzg badania zwigzane
z analizowang dziedzing. Jest to Politechnika Krakowska, na ktérej funkcjonuje Instytut Technologii
Informatycznych w Inzynierii Ladowe], ktdrego czescig jest Zaktad Zastosowan Informatyki
w Inzynierii. Na tej samej uczelni znajduje sie takze Instytut Informatyki Stosowanej. Na
Uniwersytecie Jagiellonskim jest Wydziat Matematyki i Informatyki, a na Akademii Gorniczo-Hutniczej
im. Stanistawa Staszica jest Wydziat Elektrotechniki, Automatyki, Informatyki i Elektroniki. Tabela 14
przedstawia strukture wymienionych jednostek istotnych z punktu widzenia technologii
informatycznych i prowadzonych prac badawczo-rozwojowych.

Tabela 14 Jednostki naukowe/instytuty badawcze — technologie informatyczne i komunikacyjne

Lp. Jednostki naukowe Struktura
1. Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki - e Zakfad Zastosowan Informatyki
Wydziat Inzynierii Ladowej - Instytut Technologii w Inzynierii
Informatycznych w Inzynierii Ladowej
2. Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki - e Katedra Podstaw Informatyki i
Instytut Informatyki Stosowanej Biocybernetyki

e Katedra Systeméw
Informatycznych i Modelowania
Komputerowego

e Pracownia Metod
Obliczeniowych

e Pracownia Inzynierii
Oprogramowania

3. Uniwersytet Jagiellonski - Wydziat Matematyki i e Instytut Informatyki i
Informatyki Matematyki Komputerowej
(Zaktad Informatyki Stosowanej)
e Katedra Teorii Optymalizacji i

Sterowania
e Katedra Podstaw Informatyki
4. Akademia Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa o Katedra Informatyki

Staszica - Wydziat Elektrotechniki, Automatyki,
Informatyki i Elektroniki

Zrédto: Opracowanie wiasne

W tabeli 15 zestawiono instytucje otoczenia biznesu, ktérych oferta skierowana jest do podmiotéw
z branzy technologii informatycznych i komunikacyjnych.

Tabela 15 Instytucje otoczenia biznesu skierowane do podmiotéw z zakresu technologii
informatycznych i komunikacyjnych

Lokalizacja Dziatalnos¢
1. Matopolski Klaster Krakow »Wspieranie rozwoju IT, poprzez stworzenie
Technologii Informacyjnych sieci wspotpracy przedsiebiorstw, samorzgdu

terytorialnego, uczelni wyzszych i instytucji
otoczenia biznesu”.
Do realizowanych zadan nalezg:
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e promocja firm wchodzacych w skfad
Klastra,

e budowa Parku Technologii Informacyjnych
IT,

e budowanie mechanizméw rozwijajacych
potencjat badawczo-innowacyjny regionu,

e ksztattowanie kompetencji kadr dla sektora
IT,

e kontakt z matopolskimi uczelniami w
zakresie przysztosciowych kierunkdéw
studiow,

e stworzenie platformy wspdtpracy instytucji
naukowych i rozwojowo-badawczych z
przedsiebiorstwami.

Matopolski
Klaster Informatyczny
(EKLASTER)

Krakéw

Matopolski Klaster Informatyczny powstat z
inicjatywy matych i srednich przedsiebiorstw
oraz naukowcoéw, przy wspétudziale
samorzgdowcow wojewddztwa matopolskiego.
Zadaniami realizowanymi przez EKLASTER s3:

e promocja firm wchodzacych w sktad klastra
(m.in. wspdlne wystepowanie w imprezach
targowych),

e mentoring i ksztattowanie kadr (m.in.
dostarczenie wiedzy podnoszacej
profesjonalizm firm przy zarzadzaniu
realizacjg duzych projektow
informatycznych),

e wsparcie finansowe (m.in. poprzez
dostarczanie dla naszych partneréw zlecen
z rynkéw UE, przygotowanie firm do
inwestycji kapitatowych, nawigzywanie
partnerstw, oraz wsparcie w procesie
aplikacji wnioskéw do projektow
wspotfinansowanych przez UE).

Klaster Multimedidw i
Systemow
Informacyjnych

Nowy S3cz

Zrzesza ponad 60 prorozwojowych,
proinnowacyjnych i wysoko
wyspecjalizowanych matych i srednich
przedsiebiorstw dziatajgcych w branzy
nowoczesnych technologii i nowych mediéw z
catej Polski.

Krakowski Park
Technologiczny

Krakéw

Centrum Zaawansowanych Technologii w
styczniu 2004 roku zmienito nazwe na
Krakowski Park Technologiczny Sp. z 0.0. Do
sierpnia 2001 roku park dysponowat obszarem
80,25 ha gruntéw inwestycyjnych. Obecnie
powierzchnia strefy obejmuje obszar 558,71 ha.

Inkubator Technologiczny

Krakéw

Dziatanie Inkubatora Technologicznego KPT
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Krakowskiego Parku
Technologicznego

skupia sie na promowaniu idei komercjalizacji
nowoczesnych technologii oraz tworzeniu
dogodnych warunkdéw do kreowania i
rozwijania innowacyjnych przedsiewzie¢.

6. Matopolski Park Technologii  Pychowice

Informacyjnych

MPTI jest osrodkiem rozwoju nowych
pomystéw i technologii, wspotpracy srodowisk
akademickich, biznesowych i
administracyjnych, klastrem firm z sektora ICT.
Stawiamy na nowag gospodarke oraz na
zrownowazony rozwdj miast, nowe
technologie, inteligentne, cyfrowe rozwigzania.

7. Park Technologiczny Nowy S3cz
Brainville — Miasteczko
Multimedialne w Nowym

Saczu

Gtéwnym celem projektu jest inicjowanie
wspotpracy pomiedzy nauka a biznesem w
testowaniu, inkubowaniu oraz wdrazaniu
(komercjalizacji) innowacyjnych projektéw z
zakresu nowoczesnych technologii do
gospodarki.

Prowadzone sg projekty miedzynarodowe z
zakresu ksztatcenia kadr nowoczesnej
gospodarki, wsparcia rozwoju innowacyjnosci
sektora MSP i promocji venture capital jako
alternatywnego w stosunku do funduszy
unijnych zewnetrznego zrédta finansowania
realizacji innowacyjnych przedsiewzieé.

8. Klaster Myslenicki Myslenice

W efekcie dziatan klastra powstaje nowy wezet
wymiany ruchu (Wezet Krakowski), w ktérym
dostepne bedga ustugi transmisji danych, IPTV,
VolP oraz DCi Cloud. Poprawig one jakos$¢
dostarczanych ustug telekomunikacyjnych na
lokalnych rynkach oraz pozwolg na obnizenie
kosztow ich wytworzenia.

Cele Klastra Myslenickiego to integracja

wspotpracy pomiedzy podmiotami

gospodarczymi w zakresie nowoczesnych

technik informatycznych i

telekomunikacyjnych, w tym m.in.:

e stworzenie sieci wspotpracy w obszarze
dziatalnosci telekomunikacyjnej,

e wspieranie innowacyjnosci oraz stworzenie
warunkéw do skutecznego wykorzystania
nowych technologii,

e ufatwianie wymiany i dostepu do wiedzy,

e taczenie i rozwijanie zasobdw oraz
kompetencji Partneréw,

e rozwdj innowacyjnej gospodarki opartej na
wiedzy,

e ufatwianie dostepu do wykwalifikowanych
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zasobow ludzkich,

e promocja Klastra jako innowacyjnego i
atrakcyjnego osrodka lokalnego.

e stworzenie platformy wspotpracy
Partneréw w celu realizacji wspdlnych

projektow.
9. Akademickie Centrum Krakéw Jest to ustanowiona przez KBN krajowa
Komputerowe Cyfronet AGH jednostka wiodgca w zakresie eksploatacji i

rozbudowy bazy sprzetowej komputerow duzej
mocy (KDM) oraz miejskiej i akademickiej sieci
komputerowej (MAN). Udostepnia ustugi
teleinformatyczne i obliczeniowe dla
Srodowiska naukowego Krakowa i
wojewddztwa matopolskiego.

10. lIF S.A. Fundusz Krakow Inwestuje w projekty zwigzane z Internetem,
Technologiczny oprogramowaniem, mediami, finansami, a
takze innowacyjnymi technologiami.

Zrédto: Opracowanie wiasne

3.2. Oczekiwania przedsiebiorcow

Charakterystyka uczestnikdw i podmioty funkcjonujgce w branzy
Uczestnicy zogniskowanego wywiadu grupowego reprezentujacy branze technologii informacyjnych

i komunikacyjnych (w tym multimediéw) byli podzieleni w ocenie tego, czy oficjalne statystyki
podmiotéw, ktéore funkcjonuja na terenie wojewddztwa w ich branzy sg adekwatne do
rzeczywistosci. Pierwsze dwie kategorie: dziatalno$¢ wydawnicza w zakresie pozostatego
oprogramowania oraz przetwarzanie danych sg ich zdaniem zdecydowanie przeszacowane,
a z drugiej strony przedsiebiorstw zwigzanych tylko z hostingiem moze by¢ wiecej. Natomiast
produkcja gier komputerowych i programowanie to rzeczywiscie popularne w Krakowie i okolicach
zajecia, wiec tutaj nie pojawity sie zastrzezenia. Jesli chodzi o produkcje komputerdw i pozostatych
urzadzen, to w Polsce zdaniem badanych sie je sktada, natomiast produkuje w Azji.
Nadmiar lub niedobdr podmiotéw w réznych kategoriach moze wynikac z tego, ze w opis profilu
dziatalnosci firmy mozna wpisac kilka mozliwosci. Firmy internetowe majg natomiast taki wtasnie
charakter, bardzo szeroki wachlarz dziatalnosci i stagd problem z doktadnym okresleniem liczby
przedsiebiorstw zajmujacych sie poszczegdlnymi dziedzinami w branzy.
Przedsiebiorstwa reprezentowane na spotkaniu zatrudniajg do kilku pracownikéw. Preferowana
forma wspdtpracy to jednak zlecenia potrzebnych prac innym przedsiebiorstwom. Wymagane od
pracownikéw i wspdtpracownikdéw jest Srednie lub wyzsze wyksztatcenie informatyczne.
W odpowiedzi na pytanie o strukture organizacyjng przedsiebiorstwa badani podkreslili, ze w tej
branzy jest duzo jednoosobowych dziatalnosci. Sg tez mate, sSrednie i duze firmy, ale sg
w zdecydowanej mniejszosci. Czes¢ mikroprzedsiebiorstw wspomaga sie specjalistami z réznych
dziedzin z podobnych wielkoscig podmiotow, w zaleznosci od projektu, ktory realizuja.

,Wiekszos¢ moich znajomych zaczynata w innych firmach i wiekszos¢ z ich uciekta po prostu,

zyskawszy doswiadczenie, umiejetnosci i zatozyta wtasne firmy.”

Strona 45 z 68




UNIA EUROPEJSKA
gemacwoza 91 Matopolska 21 e R

iMalopolska.eul

Projekt systemowy Regionalny System Innowacji Wojew6dztwa Matopolskiego. Projekt pilotazowy.

»W takiej branzy to podobnie, nie optaca sie pracowac w wielkiej korporacji, samemu sie wiecej

zarobi.”

Badani preferujg dziatalnos¢ w waskiej specjalizacji. Dopiero po osiggnieciu zadowalajgcego poziomu

w jednej dziedzinie, uzyskaniu statusu specjalisty, mozna rozwijaé¢ sie w kolejnej. W tej branzy

wszystko szybko sie zmienia i trzeba sie stale uczyé, najlepiej zatem w waskiej specjalizacji. Jezeli
natomiast czegos$ nie potrafi sie zrobi¢, wtedy zleca sie te czesé pracy na zewnatrz.

Potencjat rozwojowy poszczegdlinych dziedzin
Uczestnicy wywiadu uznali, ze ich branza caty czas sie rozwija, nawet kiedy w innych jest kryzys

(przyktad ostatniego kryzysu finansowego). Firmy z innych branz szukajac oszczednosci siegaty
wilasnie do branzy informatycznej, ktéra miata pomdéc w zwiekszeniu efektywnosci przy
mniejszych nakfadach. Zatem zaréwno w krétko-, jak i dtugookresowej perspektywie technologie
informatyczne i komunikacyjne bedg sie rozwijac. Majg jeszcze ogromny potencjat. Jednak rozwdj
krotkoterminowy hamuje problem z ptatnosciami — klienci ptacg z opdznieniem i jest to powazny
problem tej branzy.
,Na pewno che( zaistnienia w tym swiecie, w Internecie, bo nie da sie prowadzic firmy i nie mie¢
swojej strony chociazby (...), ale oczywiscie IT to nie jest tylko stworzenie strony, ale tez optymalizacja
danych, to jest optymalizacja struktury firm..”
W dtuzszej perspektywie czasu tym co zmieni potencjat rozwoju branzy technologii informacyjnych
i komunikacyjnych bedzie dalsze wykorzystywanie taniego rynku pracy w Polsce. Zdaniem badanych
istnieje tendencja, ze bedzie nadal duzo klientéw z Zachodu, dla ktérych bedzie to kluczowy czynnik.
Z drugiej strony obnizanie cen odbija sie Zle na rynku informatycznym, powodujgc ciggty spadek
dochoddw. Caty czas jednak rynek bedzie sie rozrastat i przyciggat konkurencje. Z tym, ze rozrastanie
sie rynku nie oznacza, iz bedzie dziatato sie fatwiej.

Sektor B+R
Wszyscy badani nie posiadajg wtasnego dziatu zajmujacego sie badaniami i rozwojem. W zwigzku

z tym, ze branza sktada sie gtdwnie z matych podmiotéw bytoby to zbyt drogie rozwigzanie.
Przedsiebiorcy szukajg nowych mozliwosci, sg na biezgco ze zmianami w technologiach, starajg sie
by¢ innowacyijni, ale trudno bytoby to nazwac dziatem badan.

Podobnie w kwestii zlecania badan firmom zewnetrznym —nie majg takich potrzeb, takze ze wzgledu
na zakres prowadzonej dziatalnosci. Badani sg natomiast pewni, ze znalezienie takiego partnera
zewnetrznego nie bytoby problemem, gdyby dysponowato sie odpowiednimi zasobami finansowymi.

Wsparcie w ramach funduszy europejskich
Zaden z uczestnikdw wywiadu fokusowego nie korzystat z pomocy w ramach funduszy europejskich.

Jeden z przedsiebiorcdw starat sie o dofinansowanie, ale nie otrzymat wsparcia, bo ztozyt
niekompletny wniosek. Inny wspomniat o tym, ze nie chce by kto$ kontrolowat jego wydatki, w
zwigzku z tym nie ubiegat sie o dotacje. Kolejny stwierdzit, ze na przyktadzie znajomego przekonat sie,
ze caty proces jest pracochtonny. W przysztosci badani rozwazaliby jednak ubieganie sie o pomoc
w ramach funduszy strukturalnych, ale nie potrafili wypowiedzie¢ sie szczegdétowo na temat
konkretnych programéw. Przyznali jednak, ze wiedzg, ze takowych programéw jest sporo.

Wsparcie jest oczekiwane w obszarze sprzetu i oprogramowania. Jeden z rozméwcédw wspomniat
czasy sprzed kilku lat, kiedy mozna byto uzyska¢ 95% dofinansowania. W tej branzy bytoby to
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zrozumiate, poniewaz sprzet szybko sie starzeje, podobnie jak oprogramowanie. Po dwdch, trzech
latach nalezy je zastgpi¢. Przy obecnych cenach przedsiebiorca nie jest w stanie tak szybko sie
dostosowywad, w tak krétkim czasie ciezko jest zdoby¢ wymagany kapitat. Jeden z przedsiebiorcéw
zaproponowat alternatywng forme wsparcia: dla wszystkich przedsiebiorstw, w formie odpisu od
podatku.

Wsparcie ze strony administracji
Badani od samorzadéw oczekiwaliby wiekszej pomocy we wnioskach o dofinansowanie z UE,

doradztwo. Wydaje sie, ze postawa przedsiebiorcow wynika z ich niewiedzy na temat mozliwosci,
ktdre juz teraz istniejg na rynku.

Badani zwrdcili tez uwage na potrzebe intensywnej polityki informacyjnej ze strony urzedéw. W ten
sposob, zeby przedsiebiorca nie musiat szukaé informacji w wielu miejscach, tylko zeby ona sama do
niego docierata, byta wygenerowana przez samorzad.

Z obecnie prowadzonych dziatan nalezy kontynuowac szkolenia dla przedsiebiorcéw, przekazywanie
im informacji na temat pisania wnioskdw. W jaki sposéb wniosek ma by¢ formalnie dobrze ztozony,
zeby pienigdze byly potem — jesli sie je otrzyma — dobrze wykorzystane. Uczestnicy wywiadu raczej
nie zauwazajg innych dziatan wtadz samorzgdowych, wiec réwniez tych zbednych lub wadliwych.

W opinii rozméwcow samorzad powinien zorganizowac panele dyskusyjne, zaprosi¢ przedsiebiorcow
z danej branzy, korzystajac z tego, ze ma do dyspozycji petng ewidencje. Uczestnicy zaproponowali
rozsytanie informacji drogg elektroniczng o tym, ze jest szkolenie z pisania wnioskdw albo na jakie
cele mozna przeznaczy¢ pienigdze jakie otrzymato sie z transzy 2014-2020. Kluczowe jest przy tym
poinformowanie wszystkich.

Badani — oprdcz prowadzenia kampanii informacyjnych — nie wymienili dziatan, jakie powinny
wdrozy¢ samorzady, by przyczynié sie do rozwoju dziedzin kluczowych.

Wspotpraca z uczelniami i jednostkami badawczymi
Zdaniem przedsiebiorcéw wsparcie firm pod warunkiem ich wspétpracy z uczelniami nie

miatoby dziatania stymulujgcego. Ich opinia prawdopodobnie jest Scisle zalezna od faktu, ze sg
przedstawicielami mikroprzedsiebiorstw. Zatem z ich perspektywy bytoby to hamujgce. Bytoby to
stymulujace, gdyby uczelnia dostata np. dotacje i z tego miataby srodki na rozwigzanie, ktore
zaproponuje firmie. Natomiast gdyby wigzato sie to z obcigzeniami dla przedsiebiorstwa, bytoby
niekorzystne.
,,Oni [uczelnie] wychodzg do nas naprzeciw, ale pienigdze za to, ze oni nas doksztatcg czy nam
pomogq w naszej dziatalnosci, niech bedq ujete w pienigdzach unijnych, ktdre uczelnia dostata.”
Taki warunek nie wptynatby na decyzje dotyczgce rozwoju dziatu zajmujgcego sie badaniami
i rozwojem w przedsiebiorstwach, poniewaz uczestnicy wywiadu nie planujg tworzenia takowych.
Przedsiebiorcy nie byli swiadomi tego, ze dla konkretnych instrumentéw pomocowych wspétpraca
z uczelniami i jednostkami badawczymi moze byé warunkiem wsparcia. Ich zdaniem to zalezy od
tego, jaki bytby to rodzaj wspodtpracy, jak to miatoby wygladac. Czy wspodtpraca miataby polegac na
tym, ze przedsiebiorca ma cos zrobi¢ dla uczelni i wtedy dostanie wsparcie, czy to przedsiebiorca ma
zatrudni¢ studenta i wtedy dostanie wsparcie na pensje dla niego. Ten warunek raczej nie zmienitby
decyzji zwigzanych z funkcjonowaniem przedsiebiorstwa, ale wszystko sprowadza sie do tego, jaka by
to miata by¢ wspodtpraca. Zdaniem badanych istnieje obawa, ze wigzatoby sie to z wieloma
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dokumentami do wypetnienia, co sparalizowatoby dziatalnos¢ firmy. Z drugiej strony uczelnie wydaja
sie by¢ atrakcyjnym partnerem, poniewaz potrafig wykorzystac pienigdze, ktdre otrzymujg na kolejne
badania.

Wspotpraca ponadregionalna
Badani przedstawiciele firm w zdecydowanej wiekszosci nie wspdtpracujg z przedsiebiorstwami lub

instytucjami z sektora B+R z innych wojewddztw. Jeden z przedsiebiorcéw wspdtpracowat z wyzszg
uczelnig z Rzeszowa w zakresie streamingu i ocenit, ze jest to osrodek rozwojowy: mtoda uczelnia,
mtoda kadra, inna niz krakowskie, lepiej sie zatem wspodtpracowato.

Wsréd wojewddztw/regiondw, ktére wydajg sie atrakcyjne pod katem przysztej, mozliwej
wspotpracy, wymieniono Podkarpacie, ktére w stosunku do Krakowa czy Poznania jest rozwojowe.

Wspétpraca zagraniczna
Przedsiebiorstwa wspodtpracujg z partnerami zagranicznymi, ale nie z firmami z zakresu B+R. Taka

wspotpracy nie sg zainteresowane.
Badani nie podjeli tematu zainteresowania wspodtpracg zagraniczng w krotkiej i dtugiej perspektywie,
a takze nie wymienili krajow, ktére wydaja sie by¢ najciekawsze pod kagtem mozliwej wspétpracy.

Inteligentna specjalizacja regionu
Uczestnicy wywiadu nie odczuwajg, ze funkcjonujg w dziedzinie gospodarczej wstepnie wytyczonej

przez inteligentng specjalizacje. Jeden z badanych dopiero od moderatora dowiedziat sig, ze istnieje
cos takiego, jak inteligentna specjalizacja.

Taka dziedzina zdaniem uczestnikdw powinna by¢ stymulowana przez wtadze samorzgdowe. Dlatego
powinno by¢ wiecej szkolen, sympozjow zwigzanych z IT organizowanych przez urzedy. Obecnie, jesli
sg jakies szkolenia czy dyskusje, to sg organizowane przez duze korporacje, ktdre chcg sprzedaé swoj
produkt lub swoje ustugi. Urzad czego$ takiego nie proponowat a przynajmniej nic nie byto o tym
badanym wiadomo.

W zwigzku z tg nieSwiadomoscig, koncepcja inteligentnej specjalizacji regionu nie ma dla
przedsiebiorcéw zadnego znaczenia przy podejmowaniu przysztych decyzji biznesowych.

3.3. Whnioski
Whioski

Struktura podmiotéw e Dokonano identyfikacji 1179 podmiotéw gospodarczych z branzy
technologii informacyjnych i komunikacyjnych (w tym multimediow).
Najwiecej, bo 32,5% przedsiebiorstw zajmuje sie dziatalnoscig portali
internetowych. Przetwarzanie danych i zarzadzanie stronami
internetowymi (hosting) to domena 22,8% podmiotow, a 21,2%
zajmuje sie produkcja komputerdow i urzadzen peryferyjnych. 183
przedsiebiorstwa, czyli 15,5% prowadzi dziatalnos¢ wydawniczg w
zakresie pozostatego oprogramowania. Zdecydowanie najwiecej
wytypowanych przedsiebiorstw zlokalizowanych jest na terenie
Krakowa (58,1%). Na drugim miejscu pod tym wzgledem znalazt sie
Tarndéw, na terenie ktdorego znajduje sie 3,6% analizowanych
podmiotéw. W Nowym Saczu jest 25 takich firm, a w Wieliczce 20.
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Potencjat rozwoju

Rozktad udziatu prac
B+R pomiedzy
aktywnoscig wiasna
przedsiebiorstw a
zamawiang

Korzystanie z pomocy
w ramach funduszy
europejskich

Rodzaj wsparcia
jakiego
przedsiebiorstwa
oczekuja od

Struktura wielkosci przedsiebiorstw pod wzgledem zatrudnienia
prezentuje sie nastepujaco: 95,4% stanowig mikroprzedsiebiorstwa,
3,6% mate, 0,8% Srednie, a 0,2% duze (IV kwartat 2013 roku, GUS).
Przedsiebiorstwa z branzy technologii informacyjnych
i komunikacyjnych (w tym multimedidow) to w wiekszosci
mikroprzedsiebiorstwa. Specyfika branzy powoduje, ze najczesciej
zlecajg niezbedne prace innym mikro i matym przedsiebiorstwom.
Wymagane od pracownikéw i wspdtpracownikéw jest srednie lub
wyzsze wyksztatcenie informatyczne.

W skali mikro i matej nie mozna méwié o strukturze organizacyjne;j,
a w tej branzy zdecydowanie dominujg podmioty tej wielkosci.
Preferowana jest dziatalnos¢ w waskiej specjalizacji, poniewaz
pozwala na doskonalenie swoich umiejetnosci i osigganie wyzszych
dochodéw.

Branza dysponuje sporym potencjatem rozwojowym, poniewaz
pomaga innym branzom w prowadzeniu dziatalnosci poprzez np.
optymalizacje kosztow, dotarcie do klientéw (strony www).

W zwigzku z tym zaréwno w krotko-, jak i dtugookresowej
perspektywie technologie informatyczne i komunikacyjne bedg sie
rozwijac.

Dla drobnych przedsiebiorcow rozwdj kréotkoterminowy hamuje
problem z ptatnosciami — klienci optacajg faktury z opdznieniem — jest
to powazny problem tej branzy.

W dtuiszej perspektywie czasu tym, co zmieni potencjat rozwoju
branzy technologii informacyjnych i komunikacyjnych bedzie dalsze
wykorzystywanie taniego rynku pracy w Polsce.

W zwigzku z tym, ze branza sktada sie gtdwnie z matych podmiotéw
posiadanie osobnych dziatan B+R bytoby zbyt drogie. Przedsiebiorcy
muszg byé na biezgco ze zmianami w technologiach.

Wiekszo$¢ podmiotéw nie ma potrzeby, by zleca¢ badania firmom
zewnetrznym. Wynika to nie tylko z dominujgcej wielkosci firm, ale
takze dziatalnosci, ktdrg sie zajmuja.

Znalezienie partnera zewnetrznego, ktéremu mozna bytoby powierzy¢
przeprowadzenie badan nie stanowitoby problemu, gdyby
dysponowato sie odpowiednimi zasobami finansowymi, a takze
potrzebami.

Firmy nie skorzystaty dotychczas z pomocy w ramach funduszy
europejskich, ale zamierzajg zrobic to w przysztosci.
Wsparcie jest oczekiwane w obszarze sprzetu i oprogramowania.

Firmy nie posiadajg petnej informacji na temat mozliwosci, ktore
obecnie oferujg im samorzady w zakresie pomocy w przygotowywaniu
whioskow o dofinansowanie. Przedsiebiorcy nie majg wiedzy na temat
dziatan urzedéw na rzecz srodowiska biznesowego. Potrzebna jest
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administracji na

poziomie samorzadu

Wspotpraca z
uczelniami i
jednostkami
badawczymi jako
warunek wsparcia
przedsiebiorstw

Wspotpraca
ponadregionalna i
zagraniczna

Swiadomos¢
przedsiebiorcow
funkcjonowania w
dziedzinach
gospodarczych
wytyczonych przez
inteligentna
specjalizacje

Traktowanie
koncepcji
inteligentne;j
specjalizacji jako

dodatkowa polityka informacyjna ze strony urzedéw.

Nalezy kontynuowac szkolenia dla przedsiebiorcéw, przekazywanie im
informacji na temat pisania wnioskow.

Nowym dziataniem powinno by¢ organizowanie paneli dyskusyjnych
dla wszystkich firm, zapraszanie przedsiebiorcéw z danej branzy na
szkolenia z pisania wnioskéw czy zwykte spotkania informacyjne na
temat tego, na jakie cele mozna przeznaczy¢ pienigdze.

Zdaniem mikroprzedsiebiorcow wsparcie firm pod warunkiem ich
wspotpracy z uczelniami nie miatoby dziatania stymulujacego. Bytoby
to stymulujagce pod warunkiem, ze uczelnia dostataby dotacje
W zamian za rozwigzanie, ktore zaproponuje firmie.

Taki warunek nie wptynatby na decyzje dotyczgce rozwoju dziatu
zajmujacego sie badaniami w przedsiebiorstwach.

Przedsiebiorcy nie sg s$wiadomi tego, ze dla konkretnych
instrumentéw pomocowych wspodtpraca z uczelniami i jednostkami
badawczymi moze by¢ warunkiem wsparcia. Warunek ten nie ma dla
przedsiebiorcéw znaczenia, a raczej warunki samej wspotpracy.

Uczelnie z powodu swoich mozliwosci jawig sie jako atrakcyjni
partnerzy.

Firmy w zdecydowanej wiekszosci nie wspotpracuja
z przedsiebiorstwami lub instytucjami z sektora B+R z innych
wojewddztw.

Wsréd wojewddztw/regiondw, ktére wydaja sie atrakcyjne pod katem
przysztej, mozliwej wspotpracy, wymieniane jest Podkarpacie, ktére
samo w sobie nie dysponuje odpowiednig liczbg przedsiebiorstw, w
zwigzku z czym wystepuje na jego terenie mniejsza konkurencja, ale
jednoczesnie posiada spory potencjat rozwoju.

Przedsiebiorstwa wspodtpracujg z partnerami zagranicznymi, ale nie
z firmami z zakresu B+R i w przysztosci réwniez nie beda nig
zainteresowani.

Przedsiebiorcy nie odczuwajg, ze funkcjonujg w dziedzinie
gospodarczej wstepnie wytyczonej przez inteligentng specjalizacje.
Nie otrzymujg na ten temat zadnych informacji, ani tez nie interesujg
sie tym tematem.

Na dzien dzisiejszy koncepcja inteligentnej specjalizacji regionu nie ma
dla przedsiebiorcéw zadnego znaczenia przy podejmowaniu przez nich
decyzji biznesowych.
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modelu, w oparciu o

ktory przedsiebiorcy

beda podejmowac

decyzje biznesowe

3.4. Rekomendacje

Rekomendacje wyptywajgce z badan s3g nastepujace:

Kontynuacja szkolen dla przedsiebiorcow, przekazywanie im informacji na temat pisania
whioskow.

Organizacja paneli dyskusyjnych z udziatem przedsiebiorcéw z branzy w celu ustalenia jakie
sg ich potrzeby i oczekiwania.

Rozwdj infrastruktury teleinformatycznej regionu.

Opracowanie modelu efektywnej wspodtpracy przedsiebiorstw z uczelniami (przedsiebiorcy
jak i uczelnie powinni mie¢ petng wiedze o warunkach wspétpracy, zanim do niej przystapia).
Wsparcie finansowe dla projektéw matej skali realizowanych przez mikro i mate
przedsiebiorstwa.

Promocja innowacyjnych rozwigzan opracowanych w matopolskim sektorze zwigzanym z IT.
Organizacja przez urzedy szkolen i sympozjow zwigzanych z IT (przekazywanie wiedzy,
nawigzywanie kontaktéw).

Stworzenie wspdlnej platformy komunikacji pomiedzy sSrodowiskami samorzadu, uczelni
i przedsiebiorcow.
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4. Chemia

4.1. Charakterystyka ilosciowa i jakoSciowa

Ostatnig kluczowa dziedzing specjalizacji regionalnej jest chemia. Obejmuje programy zwigzane
w szczegdllnosci z rozwojem: nowych katalizatorow przeznaczonych do syntezy i recyklingu
polimerédw, materiatdw kompozytowych przeznaczonych dla budownictwa i rozbudowy
infrastruktury transportowej, materiatéw koloidalnych ze scisle zdefiniowang nanostrukturg, nowych
monomerdw do otrzymywania polimeréw, nowych polimeréw obejmujgcych m.in. procesy
kontrolowanej polimeryzacji wolnorodnikowej, kompozyty organiczno-nieorganiczne, nowe
monomery, metod separacji i recyklingu materiatéw odnawialnych, metod chemicznej modyfikacji
biomateriatow, polimerdw, materiatéw kompozytowych, otrzymywania materiatéw degradowanych
w celu ich recyklingu oraz metod otrzymywania monomerdéw z mieszanin tworzyw sztucznych, czyli
ich depolimeryzacji w stosunkowo niskich temperaturach i ciénieniu®.

W identyfikacji przedsiebiorstw zwigzanych z chemia czesciowo opierano sie na kodach PKD (tabela
nr 16). Na podstawie przewazajacej dziatalnosci, ktéra zostata wskazana przez podmioty gospodarcze
zostata sporzadzona lista, ktdra nastepnie zostata poddana weryfikacji pod katem zgodnosci
z poszukiwanym rodzajem dziatalnosci. Do tak skategoryzowanych przedsiebiorstw zostaty dotgczone
takze te, ktére z powodu stosowania innych koddw PKD nie znalazty sie w sporzadzonej bazie.

Tabela 16 Zestawienie kodow PKD podmiotéw z branzy chemicznej

Kod PKD Opis dziatalnosci

Produkcja farb, lakieréw i podobnych powtok, farb drukarskich i mas

20.30.2 .
uszczelniajacych
20.12.2 Produkcja barwnikdéw i pigmentow
20.13.2 Produkcja pozostatych podstawowych chemikaliow nieorganicznych
20.14.2 Produkcja pozostatych podstawowych chemikaliéw organicznych
20.15.Z Produkcja nawozow i zwigzkéw azotowych
20.16.2 Produkcja tworzyw sztucznych w formach podstawowych
20.52.2 Produkcja klejow
20.59.2 Produkcja pozostatych wyrobéw chemicznych, gdzie indziej niesklasyfikowana

Zidentyfikowano 249 podmiotéw funkcjonujacych w branzy chemicznej (zatgcznik nr 4). Najwiecej
z nich zajmuje sie produkcjg wyrobdéw (16,9%), a takze opakowan (15,7%) z tworzyw sztucznych —
(tabela nr 17). Niewiele mniej trudni sie produkcjg farb, lakierow ipodobnych powtok, farb
drukarskich i mas uszczelniajacych (14,9%). Szczegdtowy udziat podmiotéw przedstawia tabela nr 17.

> Program strategiczny Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2013-2020 — projekt,
pazdziernik 2013, s.33
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Tabela 17 Podmioty funkcjonujgce w branzy chemicznej

Liczba

Dziatalnosé

Udziat

podmiotow

procentowy

Badania i rozwoj* 5 2,0
Produkcja acetylenu* 1 0,4
Produkcja artykutdw technicznych z tworzyw sztucznych 4 1,6
Produkcja barwnikdéw i pigmentow 5 2,0
Produkcja czystych lub mieszanych nawozéw sztucznych* 3 1,2
Produkcja farb, lakieréw i podobnych powtok, farb drukarskich i mas 37

uszczelniajacych 14,9
Produkcja klejow 7 2,8
Produkcja organicznych rozpuszczalnikéw i gotowych zmywaczy do 1

farb* Al
Produkcja materiatéw uszczelniajgcych z gumy* 2 0,8
Produkcja form do wytwarzania artykutéw z gumy lub tworzyw 7

sztucznych* 2,8
Produkcja gazéw technicznych* 2 0,8
Produkcja kwasow jedno-i wielokarboksylowych tacznie z kwasem 1

octowym 0,4
Produkcja materiatéw chemicznych pomocniczych dla przemystu* 1 0,4
Produkcja mieszanek kauczuku syntetycznego i naturalnego lub

. 1

zywic kauczukopodobnych 0,4
Produkcja mydet i detergentéw, preparatéw myjacych i 18

czyszczacych* 7,2
Produkcja opakowan z tworzyw sztucznych 39 15,7
Produkcja wyrobdw z tworzyw sztucznych 42 16,9
Produkcja tworzyw sztucznych 17 6,8
Produkcja pestycydow* 2 0,8
Produkcja podstawowych chemikaliow nieorganicznych 1 0,4
Produkcja poliuretanow 1 0,4
Produkcja pozostatych podstawowych chemikaliow nieorganicznych 5 2,0
Produkcja pozostatych podstawowych chemikaliéw organicznych 2 0,8
Produkcja pozostatych wyrobdow chemicznych, gdzie indziej 3
niesklasyfikowana 1,2
Produkcja przedzy z wtékien chemicznych* 1 0,4
Produkcja srodkéw do pielegnacji i konserwacji nadwozi

samochodowych* 1 0,4
Produkcja srodkéw farmaceutycznych, chemikaliéw medycznych i 5

Srodkéw pochodzenia roslinnego* 2,0
Produkcja swiec* 2 0,8
Produkcja wyrobdéw kosmetycznych i toaletowych* 24 9,6
Produkcja zestawoéw diagnostycznych i odczynnikéw

laboratoryjnych* 2 0,8
Przygotowywanie i wytwarzanie folii do opakowan, szkicow, planow 1

i makiet* 0,4
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. .y Liczba Udziat
Dziatalnos¢ o
podmiotéw procentowy
Rozdrabnianie, oczyszczanie i rafinacja soli* 1 0,4
Wytwarzanie i przetwarzanie produktéw rafinacji ropy naftowej* 1 04
Zagospodarowanie niemetalowych odpaddw i wyrobéw
4

wybrakowanych* 1,6
tacznie 249 100,0

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie GUS, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, www.baza-firm.com.pl
*Rodzaj dziatalno$¢ zbiezny z branza, ale nie wynikajgcy z sekcji PKD

Tak jak w przypadku pozostatych branz najwiecej podmiotéw zlokalizowanych jest na terenie
Krakowa (47,0%) — (tabela nr 18). Udziat pozostatych miejscowosci nie przekracza 3,7%. Na terenie
Tarnowa i Wieliczki znajduje sie po 9 podmiotéw (3,6%), a Chrzanowa i Niepotomic po 7 (2,8%).
Rozktad przedstawia tabela nr 18. Pod wzgledem wielkosci zatrudniania wsrédd przedsiebiorstw
wyrdzniono 79,2% mikroprzedsiebiorstw, 13,0% matych, 6,8% srednich i 1,0% duzych (IV kwartat
2013 roku, GUS).

Tabela 18 Lokalizacje podmiotéw funkcjonujacych w branzy chemicznej

Lokalizacja Liczba Udzial

procentowy
Krakéw 117 47,0
Tarnow 9 3,6
Wieliczka 9 3,6
Chrzanow 7 2,8
Niepotomice 7 2,8
Nowy Sacz 6 2,4
Krzeszowice 5 2,0
Myslenice 5 2,0
Andrychéw 4 1,6
Olkusz 4 1,6
Skawina 4 1,6
Bochnia 3 1,2
Chetmek 3 1,2
Libigz 3 1,2
Oswiecim 3 1,2
Trzebinia 3 1,2
Wadowice 3 1,2
Pozostate 54 21,8
tacznie 249 100,0

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie GUS, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnoéci Gospodarczej, www.baza-firm.com.pl
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Na terenie wojewddztwa matopolskiego zidentyfikowano 14 jednostek naukowych, ktdére zwigzane
sg z chemia. Na Politechnice Krakowskiej znajduje sie Wydziat Inzynierii i Technologii Chemiczne;j
i Laboratorium Analiza Sladowych. Na Uniwersytecie JagielloAskim funkcjonuje Wydziat Biochemii,
Biofizyki i Biotechnologii, a takze Wydziat Chemii, a na Uniwersytecie Rolniczym Katedra Chemii
i Fizyki i Katedra Chemii Rolnej i Srodowiskowej. Katedra Chemii i Korozji Metali wraz z laboratorium
chemii fizycznej i elektrochemii dziatajg na Akademii Gérniczo-Hutniczej im. S. Staszica. W Polskiej
Akademii Nauk funkcjonuje Instytut Katalizy i Fizykochemii Powierzchni, Instytut Chemii Fizycznej
i Instytut Metalurgii i Inzynierii Materiatowej im. Aleksandra Krupkowskiego. W Krakowie dziatalnos¢
prowadzi takze Instytut Nafty i Gazu, a takze Osrodek Badawczo Rozwojowy Mechanizacji Pakowania
EMPAK. W Oswiecimiu znajduje sie Oddziat Zamiejscowy Kauczukéw i Tworzyw Winylowych bedacy
czescig Instytutu Inzynierii Materiatéw Polimerowych i Barwnikow. Informacja o strukturze
wymienionych jednostek zamieszczona zostata w tabeli nr 19.

Tabela 19 Jednostki naukowe/instytuty badawcze — chemia

Lp. Jednostki naukowe/instytuty Struktura
badawcze
1. Politechnika Krakowska im. e Instytut Chemiii Technologii Nieorganicznej
Tadeusza Kosciuszki - Wydziat e Instytut Chemiii Technologii Organicznej
Inzynierii i Technologii e Katedra Inzynierii Chemicznej i Procesowej
Chemicznej e Katedra Chemiii Technologii Polimerow

e Katedra Biotechnologii i Chemii Fizycznej

2. UJ - Wydziat Biochemii,
Biofizyki i Biotechnologii

e Zaktad Biochemii Analitycznej
e Zaktad Biochemii Fizycznej
e Zaktad Biochemii Komorki
e Zaktad Biochemii Ogdlnej
e  Zaktad Biofizyki

e Zaktad Biofizyki Molekularnej

e  Zaktad Biologii Komorki

e Zaktad Biotechnologii Medycznej

e Zaktad Biotechnologii Roslin

e  Zaktad Fizjologii i Biochemii Roslin

e Zaktad Fizjologii i Biologii Rozwoju Roslin

e Zaktad Immunologii

e Zaktad Mikrobiologii

e  Zaktad Biofizyki Obliczeniowej i Bioinformatyki
e Pracownia Biofizyki Komarki

e Pracownia Genetyki Molekularnej i Wirusologii

3. UJ - Wydziat Chemii e Zaktad Chemii Analitycznej
e Zaktad Chemii Fizycznej i Elektrochemii
e Zaktad Chemii Nieorganicznej
e Zaktad Chemii Ogdlnej
e Zakfad Chemii Organicznej
e Zaktad Chemii Teoretyczne;j
e Zaktad Dydaktyki Chemii
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Zaktad Fizyki Chemicznej

Zaktad Krystalochemii i Krystalofizyki
Zaktad Metod Obliczeniowych Chemii
Zaktad Technologii Chemicznej

Uniwersytet Rolniczy im. H.
Kottataja Wydziat Rolniczo-
Ekonomiczny Katedra Chemii i
Fizyki

Synteza nowych potaczen azaheterocyklicznych dla
celéw optoelektroniki i medycyny,

Modyfikacja fizykochemiczne biopolimerdw

o réznym pochodzeniu biologicznym,

Synteza kropek kwantowych i nanometali

w matrycach polisacharydowych,

Otrzymywanie i badanie wiasciwosci nanoczgstek
powstatych z biopolimeréw (skrobia, celuloza),
Aktywacja enzymdw za pomocg Swiatfa liniowo
spolaryzowanego i ich zastosowanie do hydrolizy
celulozy,

Wykorzystanie odpaddw rolniczych do ochrony
Srodowiska przyrodniczego.

Uniwersytet Rolniczy im. H.
Kottataja Wydziat Rolniczo-
Ekonomiczny Katedra Chemii
Rolnej i Srodowiskowej

Wptyw  nawozenia  mineralnego o  rdinej
intensywnosci na plony i ich jakos$¢ oraz na dynamike
makro- i mikroelementéw w glebie,

Skutki  dtugotrwatego nawozenia mineralnego
uzytkéw zielonych,

Skazenie gleb i roslin metalami ciezkimi,

Utylizacja produktéw odpadowych przemystu oraz
osadéw z Dbiologicznej oczyszczalni  sciekdéw
przemystowych i komunalnych,

Badania nad wykorzystaniem metod biologicznych do
oczyszczania gleb chemicznie zanieczyszczonych,
Ocena mozliwosci przyrodniczego zagospodarowania
osadow dennych,

Wykorzystanie odpaddéw rdéinego pochodzenia do
rekultywacji zagospodarowania terenéw
poprzemystowych,

Monitoring i ocena jakosci produktéow rolno-
spozywczych dostepnych z gospodarstw
konwencjonalnych i ekologicznych,
Ekotoksykologiczna ocena rdéinych materiatéw
srodowiskowych (gleba, osady denne, osady
Sciekowe, woda) przy wykorzystaniu testéw
bezposredniego kontaktu.

6.

AGH im. S. Staszica - Katedra
Chemii i Korozji Metali

Kinetyke i mechanizm anodowego roztwarzania
i pasywacji metali, stopéw i poétprzewodnikéw w
roznych  Srodowiskach  korozyjnych  (wodnych,
bezwodnych elektrolitach z rozpuszczalnikami
organicznymi oraz w wodach geotermalnych),

Badania wptywu sktadu i struktury materiatow
konstrukcyjnych oraz wtasciwosci fizykochemicznych
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elektrolitbw na przebieg proceséw katodowych i
anodowych,

Badania wptywu obrébki powierzchniowej (np.
azotowania, naweglania, elektroosadzania) na
odpornosc¢ korozyjng konstrukcyjnych stopdw zelaza i
innych,

Badania wptywu naprezen mechanicznych
i orientacji krystalograficznej ziaren na
elektrochemiczne zachowanie sie metali i stopow
wielofazowych,

Mechanizm i kinetyka elektrochemicznej korozji
biomedycznych  implantéw w  symulowanych
roztworach fizjologicznych,

Zastosowanie mikroelektrod i lokalnych technik
elektrochemicznych do badania mechanizmu korozji
mikrostrukturalnej wielofazowych stopéw,

Symulacje proceséw elektrochemicznych: (proceséw
dyfuzji i migracji, widm impedancyjnych (EIS) dla
uktadéw elektrochemicznych, proceséw dyfuzji oraz
reakcji w polach potencjatu chemicznego oraz
naprezen, np. wodoru w metalach, symulacje
krzywych polaryzacyjnych).

AGH im. S. Staszica -
Laboratorium chemii fizycznej
i elektrochemii

Termodynamika stopow
Elektrochemia

Kinetyka reakcji chemicznych
Hydrometalurgia
Spektroskopia nanostruktur

Instytut Katalizy i
Fizykochemii Powierzchni
PAN

Adsorpcja

Badania nad dziedzictwem kultury

Biokataliza Teoretyczna i Eksperymentalna -
Chemia kwantowa - badania katalizatoréw i reakcji
katalitycznych

Funkcjonalizowane sita molekularne

Kataliza kwasowo - zasadowa

Kataliza w ochronie przyrody

Koloidy

Laboratorium Dyfrakcji Rentgenowskiej

i Termoanalizy

Mineraty llaste, Tlenki Mezoporowate, Nanostruktury
Nanostruktury materii miekkiej

Nanostruktury powierzchniowe

Procesy katalityczne dla czystej energii

Uktady Zdyspergowane

9.

Instytut Nafty i Gazu —
Panstwowy Instytut
Badawczy

Pion Poszukiwan Zt6z Weglowodoréw

Zaktad Geologii i Geochemii
Zaktad Sejsmiki
Zaktad Geofizyki Wiertniczej
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Zaktad Mikrobiologii

Zaktad Inzynierii Naftowej
Zaktad Techniki Strzelniczej
Zaktad Ocen Srodowiskowych
Zaktad Informatyki

Pion Eksploatacji Zt6z Weglowodoréw

Zaktad Technologii Wiercenia

Zaktad Badania Zt6z Ropy i Gazu

Zaktad Technologii Eksploatacji Ptyndw Ztozowych
Zaktad Stymulacji Wydobycia Weglowodoréw
Zaktad Stymulacji Zt6z Weglowodoréw i PMG
Zaktad Podziemnego Magazynowania Gazu
Zaktad Badan Srodowiskowych i Atestacji

w Przemysle Naftowym

Pion Gazownictwa

Zaktad Ochrony Srodowiska

Zaktad Przesytania i Dystrybucji Gazu

Zaktad Metrologii Przeptywow

Zaktad Uzytkowania Paliw

Zaktad Nawadniania Paliw Gazowych

Zaktad Oczyszczania i Uzdatniania Paliw Gazowych

Pion Technologii Nafty

Zaktad Analiz Naftowych

Zaktad Paliw i Procesow Katalitycznych

Zaktad Olejéw, Srodkéw Smarowych i Asfaltowych
Zaktad Oceny Wtasciwosci Eksploatacyjnych

Zaktad Dodatkéw i Nowych Technologii Chemicznych
Zaktad Produkcji Doswiadczalnej i Matotonazowe;j
oraz Sprzedazy

Zaktad Normalizacji

Zaktad Techniczny

10.

Laboratorium Analiz
Sladowych Politechniki
Krakowskiej

Wchodzi w sktad Zaktadu chemii Analitycznej Instytutu Chemii
i Technologii Nieorganicznej Politechniki Krakowskiej.

11.

Instytut Chemii Fizycznej PAN

Zaktad Fizykochemii Kompleksow
Supramolekularnych

Zaktad Fizykochemii Ptynéw i Miekkiej Materii
Zakfad Katalizy na Metalach

Zaktad Elektrochemii, Korozji i Fizykochemii
Powierzchni

Zaktad Procesdéw Elektrodowych

Zaktad Uktadéw Ztozonych i Chemicznego
Przetwarzania Informacji

Zaktad Fotochemii i Spektroskopii

Zaktad Doswiadczalny CHEMIPAN

12.

Instytut Metalurgii i Inzynierii

Pracownia Teorii Procesdw Metalurgicznych
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Materiatowej im. Aleksandra e Pracownia Fizykochemii Materiatow
Krupkowskiego PAN e Pracownia Materiatéw Funkcjonalnych
i Konstrukcyjnych
e Pracownia Inzynierii Powierzchni i Biomateriatow
e Pracownia Struktur Anizotropowych
e Pracownia Odksztatcenia Plastycznego Metali
e Pracownia Materiatéw Warstwowych
e Laboratorium Fotowoltaiczne
e lLaboratorium Metalurgiczne
e laboratorium Technik Wytwarzania
e laboratorium Obrébki Cieplnej
e laboratorium Specjalnych Technik Mikroskopowych
e laboratorium Badan Fizykochemicznych
e Laboratorium Wytrzymatosci Materiatow
e lLaboratorium Analitycznej Mikroskopii Elektronowej
e laboratorium Dyfrakcji Rentgenowskiej
e lLaboratorium Skaningowej Mikroskopii Elektronowej
e laboratorium Mikrokalorymetrii
e laboratorium Spektralnej Analizy Chemiczne;j
13. Instytut Inzynierii Materiatéw e Wydziat Badawczy
Polimerowych i Barwnikéw -
Oddziat Zamiejscowy
Kauczukéw i Tworzyw
Winylowych w Oswiecimiu
14. Osrodek Badawczo Osrodek jest czescig Instytutu Zaawansowanych Technologii
Rozwojowy Mechanizacji Wytwarzania
Pakowania EMPAK

Zrédto: Opracowanie wiasne

Wsrdd instytucji otoczenia biznesu skierowanych bezposrednio do podmiotéw z zakresu chemii
wyrdzniamy Tarnowski Klaster Przemystowy i Stowarzyszenie Naukowo-Techniczne Inzynierow
i Technikdéw Przemystu Naftowego i Gazowniczego (SITPNiG). Opis ich dziatalnosci zawiera tabela nr
20.

Tabela 20 Instytucje otoczenia biznesu - chemia

Lokalizacja Dziatalnos¢
1.  Tarnowski Klaster Przemystowy Tarnow Gtéwnym zadaniem klastra jest tworzenie
warunkéw i klimatu sprzyjajgcego
przedsiebiorczosci firm juz dziatajgcych i
,Sstart—upow” wtasnie rozpoczynajgcych swoja
dziatalnosé, jak rowniez propagowanie idei
przedsiebiorczosci wsrdd tarnowskich
studentow.
Klaster posiada Strefe Aktywnosci
Gospodarczej w sktad ktérej wchodza:
e Park Przemystowy ,,Mechaniczne”,
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e Park Przemystowy , Czysta” i Zielony
Park Przemystowy , Krysztatowy”.

2.  Stowarzyszenie Naukowo- Krakéw Gtéwne cele dziatalnosci:
Techniczne Inzynieréw i e Wspieranie przemystu naftowego i
Technikéw Przemystu gazowniczego,

e Inspirowanie przedsiewzie¢ naukowo-
technicznych i organizacyjnych na rzecz
gospodarki kraju, ochrony srodowiska i
zréwnowazonego rozwoju,

e Podnoszenie kompetencji cztonkéw
stowarzyszenia,

e Integracja srodowiska naftowego i
gazowniczego,

e Wspieranie wspotpracy miedzy
Srodowiskiem zawodowym i
spoteczenstwem.

Naftowego i Gazowniczego
(SITPNIG)

Zrédto: Opracowanie wiasne

4.2. Oczekiwania przedsiebiorcow

Charakterystyka uczestnikéw i podmioty funkcjonujace w branzy
Uczestnicy zogniskowanego wywiadu grupowego reprezentujgcy branze chemiczng w wiekszosci

ocenili, ze oficjalne statystyki podmiotéw, ktére funkcjonujg na terenie wojewddztwa w ich branzy
nie sg adekwatne do rzeczywistosci. Przedsiebiorcy uznali, ze np. w Krakowie dziata wiecej
przedsiebiorstw chemii gospodarczej a w matych miejscowosciach znalezé mozina po 3-4 firmy
z branzy chemicznej. Badani zgodzili sie natomiast z tym, ze najwiecej podmiotéw reprezentuje
dziedzine ,produkcja tworzyw sztucznych”. Rdznice w liczbie przedsiebiorstw zdaniem uczestnikéw
mogg wynikaé z danych jakie firmy wpisujg do oficjalnych rejestrow. Zdarza sie, ze podawane sg
réznego rodzaju specyfikacje, natomiast przedsiebiorstwo nie zajmuje sie wszystkimi wymienionymi.
Problemem jest takze wskazanie gtéwnego rodzaju dziatalnosci, poniewaz czasem trzeba wybraé
z kilku dziedzin, w jakich dziata firma.
»W zezwoleniu na dziatalnos¢ gospodarczqg mozna miec réznego rodzaju specyfikacje, natomiast nie
trzeba sie tym zajmowac.”
Przedsiebiorstwa reprezentowane na spotkaniu zatrudniajg od kilku do ponad 120 oséb. W matych
firmach dominujgcym kryterium sg kwalifikacje i doswiadczenie. Im wieksze przedsiebiorstwo, tym
wieksze zapotrzebowanie na pracownikdw ze sSrednim i wyzszym wyksztatceniem, operatorow
maszyn, inzynieréw, technologéw, mechanikéw. Cze$¢ pracownikédw posiada wyksztatcenie
chemiczne, ale trudno byto badanym oceni¢, jak duzy jest udziat tych oséb w ogdlnej liczbie
zatrudnionych. Sg tez handlowcy, specjaliSci od marketingu, plastycy, absolwenci Akademii Sztuk
Pieknych.
»Strukture zatrudnienia mozna podzieli¢ na 3 czesci. To jest produkcja, obstuga produkcji i handel.”
W odpowiedzi na pytanie o strukture organizacyjng przedsiebiorstwa badani przyznali, ze chcieliby
zatrudnia¢ wiecej oséb. W matych a nawet $rednich firmach czesto wiasciciel jest réwnoczesnie
dyrektorem, technologiem, ksiegowym, marketingowcem. W wiekszych firmach struktura jest
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rozbudowana i wyglada inaczej, kazdym istotnym aspektem zajmuje sie osobny dziat. Uczestnicy
zauwazyli tez, ze obecnie potowa firmy moze by¢ zwigzana z produkcjg, ale w branzy chemicznej
istniejg specjalne procedury, certyfikaty, zwigzane m.in. z ekologig, rosnie zatem rynek niezwigzany
z produkcjg i zapotrzebowanie na zajmujgcych sie tym pracownikow.

Jeden z przedsiebiorcéw wspomniat, ze jeszcze kilka lat temu zatrudniat ok. 500 oséb (obecnie 120).
Problemy, jakie wymieniali badani to wysokie koszty produkcji zwigzane z ww. certyfikatami
i procedurami, duza konkurencja utrudniajgca wprowadzenie nowego wyrobu, obecnosé na rynku
korporacji i wielkich sieci handlowych, ktére eliminujg mniejszych odbiorcdw oraz narzucajg swoje
procedury i standardy.

Badani preferowaliby dziatalnos¢ w waskiej specjalizacji, ale wspoétczesnie trudno bytoby dziataé
w takim modelu. Gdyby kto$ zajat sie tylko jedng konkretng specjalizacjg i co$ by sie nie udato,
oznaczatoby to automatycznie koniec firmy. Przedsiebiorstwa mogg zaczynaé od jednego produktu,
ale rozwijajg sie i poszerzajg specjalizacje. Jednak zdaniem jednego z uczestnikow sytuacja zmusi
kiedy$ przedsiebiorcow do preferowania waskiej specjalizacji, poniewaz w warunkach duzej
konkurencji poszukiwane beda rozwigzania specjalistyczne.

Potencjat rozwojowy poszczegdlnych dziedzin
Uczestnicy wywiadu uznali, ze dtugookresowe planowanie w branzy chemicznej to jedynie inwestycje

w urzgdzenia. Firmy realnie mogg planowac¢ wiekszos¢ dziatan tylko w krétkiej perspektywie.

To co wyrdznia te branze, to postep technologiczny, ktéry w wysokim stopniu oddziatuje na
przedsiebiorcédw i zmusza ich do ciggtych inwestycji. Jezeli nie ma sie odpowiednich maszyn takich jak
konkurencja, nie mozna méwic¢ o rozwoju. W celu otrzymania dobrze przygotowanej receptury trzeba
samemu posiada¢ laboratorium albo zleci¢ wykonanie firmie zewnetrznej. Rozmdéwcy zauwazyli, ze
zlecajac takie prace najczesciej przekazuje sie je korporacjom. Istniejg polskie centra badawcze, ale
siedzibe gtdéwng takie firmy majg za granica.

Przedsiebiorcy narzekali rowniez na dyrektywy unijne dotyczagce zamawiania surowcdéw. Trzeba np.
zamowié¢ 200 kg surowca, nie mozna tylko 20 kg, chociaz tyle jest potrzebne. Matym firmom
uniemozliwia to rozwéj. Podobnie w kwestii wsparcia dotyczgcego inwestycji w maszyny. Aby uzyskac
takie dofinansowanie trzeba posiada¢ wtasny kapitat, zatem jest to pomoc dla firm dobrze juz
rozwinietych. W opinii jednego z przedsiebiorcéw UE stara sie jednak dofinansowaé branze w Polsce.
Kolejng bolgczka jest rynek wschodni, na ktérym zbyt aktualnie zamiera. Odczuli to juz niektérzy
uczestnicy wywiadu.

Trudno w tych warunkach méwi¢ o rozwoju dtugookresowym, mozliwe jest natomiast planowanie
w krotkiej perspektywie i dostosowywanie sie do sytuacji.

Winne niskiemu potencjatowi polskiej branzy chemicznej s3 zdaniem przedsiebiorcéw
przeksztatcenia zwigzane ze zmianami historycznymi i politycznymi. W latach 80. i 90. XX w. w Polsce
dominowata chemia produktu i pdtproduktu. Nastepnie przedsiebiorstwa zostaty sprzedane, a w to
miejsce pojawity sie marki koncernéw zachodnich, ktére opanowaty rynek. Przyktadem sg proszki do
prania. Zdaniem jednego z wtascicieli firm nie ma na razie szans na odnowienie pozycji polskiej
chemii. Na stosunkowo wysokim poziomie znajduje sie natomiast zaplecze naukowe — wszystkie
uczelnie ksztatcgce w kierunkach chemicznych utrzymaty poziom. Teraz nalezatoby ustali¢ kwestie
wspotpracy z tymi jednostkami na specjalnych zasadach, poniewaz polskie firmy nie majg mozliwosci
wspotfinansowania badan. Szansg jest finansowanie badan ze srodkéw unijnych. Wedtug rozmoéwcow

Strona 61 z 68



UNIA EUROPEJSKA
gemacwoza 91 Matopolska 21 e R

iMalopolska.eul

Projekt systemowy Regionalny System Innowacji Wojew6dztwa Matopolskiego. Projekt pilotazowy.

widoczne sg pomysty i projekty w osrodkach akademickich, ale widoczny jest tez brak srodkéw na
finansowanie. Wobec tego nie ma zainteresowania naukowcéw wdrazaniem, bo w Polsce
finansowanie badan konczy sie na okreslonym poziomie. Szansg rozwoju branzy statoby sie
wypracowanie modelu wspétpracy z uczelniami, zwtaszcza ze nie ma wystarczajacej liczby firm
posiadajgcych witasne zaplecze laboratoryjne, badawcze, kreujgce. Nie tylko duze, ale i mate oraz
$rednie firmy bytyby zainteresowane wdrazaniem rozwigzan opracowanych na uczelni.

Sektor B+R
Wiekszo$¢é reprezentowanych w czasie wywiadu fokusowego przedsiebiorstw nie posiada wtasnego

dziatu zajmujgcego sie badaniami i rozwojem. Posiadajg pracownikdw zajmujgcych sie kontrolg
jakosci, pracami z zakresu technologii, ale utrzymanie osobnego dziatu B+R bytoby za drogie. Zdaniem
jednego z przedsiebiorcoéw w Polsce nikt nie stworzy konkurencyjnej technologii.
Kilka firm posiada osobny dziat B+R badz tez osoby zajmujace sie badaniami i rozwojem, ale bez ich
przypisania do takiego dziatu ze wzgledu na brak takiego podziatu w strukturze przedsiebiorstwa.
Przedsiebiorstwa te prébujg wprowadzac na rynek innowacyjne produkty badz tez tansze zamienniki
juz istniejgcych, jednak problemem sg dla nich badania rynku, zbyt drogie, by prowadzi¢ je za kazdym
razem.
»Chcemy wyczué, jakie trendy sq na danym rynku. Na razie nie jestesmy w stanie wprowadzi¢ nic
innowacyjnego.”
Istniejgce w przedsiebiorstwach dziaty zajmujgce sie badaniami licza od jednej do kilku oséb. Na
chwile obecng zaden z przedsiebiorcdw obecnych podczas badania nie wyrazit checi rozbudowy tego
dziatu.
Zdarza sie, ze firmy zlecajg badania na zewnatrz, ale nie na zasadzie opracowywania nowych receptur
czy technologii, tylko sprawdzania dziatania zastosowanych przez firme komponentéw, czyli jest to
kwestia atestéw, certyfikatéw, sprawdzania produktu przed wejsciem na rynek.
LJezeli zostat zbadany dobry produkt, wtedy trzeba najpierw na nim zarobic, Zzeby koszt sie zwrdcit
tego, co mysmy zrobili, a nie inwestowac w cos nowego.”
,W tym momencie, jezeli cos ma wejs¢ na rynek i trzeba sprawdzi¢ go bardziej. Na tej zasadzie, zeby
otrzymac wszystkie certyfikaty.”
Przedsiebiorcy nie majg problemu ze znalezieniem firm zewnetrznych do takiej wspétpracy, wszystko
jest tylko kwestig kosztow.

Wsparcie w ramach funduszy europejskich
Wiekszos¢é uczestnikdéw nie korzystata z pomocy w ramach funduszy europejskich. Nie pozwolity na

to: wymogi (firma nie spetniata warunkow) i wysokie koszty dostosowania do tych wymogow, a takze

brak czasu i pracownikéw, ktorzy mogliby sie tym zajgé. Z wypowiedzi rozméwcéw wynika, ze ich
obawy wynikajg w duzej mierze z oporu przed skomplikowanymi procedurami.

,Myslelismy o tym, ale doszlismy do wniosku, ze zanim to dostaniemy, to predzej kredyt z banku

dostaniemy.”

,U nas firma starata sie o dotacje i dostalismy 1,5 min a staralismy sie o wiecej. Duzo oséb nad tym

pracowato.”

W przysztosci przedsiebiorcy majg zamiar ubiegac sie o pomoc w ramach funduszy strukturalnych, ale

nie sg pewni, czy znajdg na to wystarczajagco duzo czasu. Obszary, w ktérych to wsparcie jest
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potrzebne to: zbyt (sprawa atestéw, certyfikatow, promocji), produkcja (wdrozenia, poprawa
wydajnosci, automatyzacja, maszyny i urzagdzenia, linie technologiczne), ekologia (wdrozenie nowych,
przyjaznych srodowisku technologii), wsparcie prawne i logistyczne (pomoc w sprawach formalnych).
Za najwiekszg przeszkode w ubieganiu sie o srodki w ramach funduszy europejskich uznano mnogos¢
informacji, z ktérymi muszg sie zapoznac przedsiebiorcy.

Wsparcie ze strony administracji
Uczestnicy zogniskowanego wywiadu grupowego od samorzaddéw oczekiwaliby wiekszego wsparcia

formalnego i merytorycznego. Chcieliby, by ich konkretng sprawe w urzedzie monitorowata jedna
osoba, bo wtedy ich zdaniem mozna unikngé¢ nieporozumien i straty czasu. Nie mniej istotne
oczekiwanie wigze sie z oceng firm w przetargach. Przedsiebiorcy wyraznie byliby zadowoleni, gdyby
jedynym kryterium nie byta cena, co z kolei wigze sie z wieloma problemami natury formalne;.

Wspotpraca z uczelniami i jednostkami badawczymi
Zdaniem przedsiebiorcow wsparcie firm pod warunkiem ich wspdtpracy z uczelniami miatoby

dziatanie stymulujace, ale musi zmieni¢ sie mentalnos¢ w osrodkach akademickich. To ze strony
samych uczelni musi istnie¢ takie zapotrzebowanie. Zdaniem jednego z rozmdéwcdéw wyniki badan,
patenty, opracowania, znajdujg sie w archiwach, bo nie liczyto sie do niedawna wdrazanie tych
rozwigzan. Uczestnicy wywiadu obawiajg sie jednak wysokich kosztow wspétpracy z uczelniami.
Jeden z rozméwcow zauwazyt, ze na uczelni nie bedzie taniej, poniewaz pfaci sie nie za badania, tylko
za patent. Dojdzie zatem do komercjalizacji uczelni, ktére nie beda sie niczym rdznity od innych
osrodkéw badan.

Innym rozwigzaniem jest dotowanie badan ze srodkdw unijnych i wdrazanie ich przez prywatne
przedsiebiorstwa badz tez mozliwos¢ odpisania kosztéw wspodtpracy z uczelnia od podatku
(wspomaganie nauki).

Taka wspdtpraca nie wptynetaby na dziaty badan i rozwoju badanych firm, poniewaz — jak
wspomniano weczesniej — wiekszo$¢ z nich nie posiada obecnie rozbudowanych dziatéw B+R,
poniewaz nie ma takiej potrzeby.

Przedsiebiorcy nie byli swiadomi tego, ze dla konkretnych instrumentéw pomocowych wspétpraca
z uczelniami i jednostkami moze by¢ warunkiem wsparcia. Byli sceptyczni wobec takiego warunku,
poniewaz prawo w kazdej chwili moze sie zmieni¢ i nie powinno to by¢ reguta. Taki warunek wsparcia
nie zmienitby zatem decyzji zwigzanych z funkcjonowaniem przedsiebiorstwa.

Wspotpraca ponadregionalna
Uczestnicy wywiadu fokusowego nie wspotpracujg z przedsiebiorstwami lub tez instytucjami

z sektora B+R (badan i rozwoju) z innych wojewddztw. Nie sg tez raczej zainteresowani wspotpraca
ponadregionalng. Natomiast jesli bytaby taka potrzeba w dtuzszej perspektywie, s3 gotowi rozwazyé
taka opcje. Ich zdaniem to same osrodki powinny by¢ ze sobg w kontakcie. W takiej sytuacji, po
przyjsciu do urzedu marszatkowskiego z pytaniem o mozliwo$é wspdtpracy, uzyskiwatoby sie od razu
informacje jakie badania, jakie mozliwosci sg w poszczegdlnych osrodkach, w rdznych
wojewoddztwach. Na pewno utatwitoby to nawigzanie wspétpracy.

Za wojewoddztwa/regiony, ktore wydaja sie interesujgce pod katem mozliwej przysztej wspotpracy
uznano S$laskie, Wroctaw i Poznan, poniewaz w wiekszym stopniu wykorzystujg nowoczesne
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technologie. Jednak to sie zmienia i takze inne wojewdédztwa mogtyby tu stworzy¢ konkurencje
(badani nie wskazali, o jakie regiony chodzi).

Wspotpraca zagraniczna

Badani przedsiebiorcy nie angazujg sie we wspdtprace zagraniczng bezposrednio. Posrednio tak, ale
chodzi tylko o transakcje kupna-sprzedazy, a nie o badania i rozwo;j.

Uczestnicy starajg sie korzystaé z ustug polskich osrodkéw badawczych, ale w dtuzszej perspektywie
zainteresowani byliby takze zagranicznymi przedsiebiorstwami i osrodkami. Istnieje szansa takiej
wspotpracy, bo tatwiej uzyskaé dofinansowanie w kooperacji z firmg zachodnia.

Inteligentna specjalizacja regionu
Przedsiebiorcy nie odczuwajg tego, ze funkcjonujg w dziedzinie gospodarczej wstepnie wytyczonej
przez inteligentng specjalizacje. Matopolska to ich zdaniem kilku osdb region turystyczny, a kazda
ingerencja zwigzana z chemig jest odbierana jako zatruwanie srodowiska.

,Matopolska jest swietnym terenem na spedzanie czasu wolnego. Moze trzecie pokolenie dojdzie do

takich subtelnych rozwigzan.”

W zwigzku z tym, ze uczestnicy nie odczuwajg na razie funkcjonowania w dziedzinie wytyczonej przez
inteligentng specjalizacje, sama koncepcja pdki co nie ma dla nich znaczenia przy podejmowaniu
decyzji biznesowych. Jeden z przedsiebiorcéw wyrazit zadowolenie z faktu zainteresowania branzg
chemiczng, bo daje to nadzieje na dalszy rozwd;.

4.3. Wnioski
Whioski

Struktura podmiotéw e W toku analizy zidentyfikowano 249 podmiotéow funkcjonujgcych
w branzy chemicznej. Najwiecej z nich zajmuje sie produkcjg
wyrobow (16,9%), a takze opakowan (15,7%) z tworzyw sztucznych.
Niewiele mniej trudni sie produkcjg farb, lakieréw i podobnych
powtok, farb drukarskich i mas uszczelniajacych (14,9%).

e Najwiecej podmiotéw zlokalizowanych jest na terenie Krakowa
(47,0%). Udziat pozostatych miejscowosci nie przekracza 3,7%. Na
terenie Tarnowa i Wieliczki znajduje sie po 9 podmiotéw (3,6%),
a Chrzanowa i Niepotomic po 7 (2,8%). Pod wzgledem wielkosci
zatrudniania wsrod przedsiebiorstw wyrdzniono 79,2%
mikroprzedsiebiorstw, 13,0% matych, 6,8% srednich i 1,0% duzych (IV
kwartat 2013 roku, GUS).

e O wyrazniej strukturze organizacyjnej mozina moédwié tylko
w przypadku srednich i duzych firm, gdzie wyodrebnione komérki
zajmujg sie poszczegélnymi aspektami dziatania przedsiebiorstw,
w tym badaniamiirozwojem.

e Zauwazy¢ mozna zaleznos¢, ze im wieksza firma, tym wieksze jest
W niej zapotrzebowanie na pracownikdw ze Srednim i wyzszym
wyksztatceniem, chemikdw, inzynieréw, technologdéw, mechanikdéw.

e Przedsiebiorcy preferujg dziatanie w waskiej specjalizacji, w ten
sposéb moga skuteczniej walczy¢ z konkurencjg. Cze$¢é z nich z obawy
przed podjeciem btednych decyzji biznesowych stara sie jednak nie
skupia¢ tylko na jednym elemencie i rozszerza¢ zakres prowadzonej
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Potencjat rozwoju

Rozktad udziatu prac
B+R pomiedzy
aktywnoscig wtasna
przedsiebiorstw a
zamawiang

Korzystanie z pomocy
w ramach funduszy
europejskich

Rodzaj wsparcia
jakiego
przedsiebiorstwa
oczekuja od
administracji na
poziomie samorzadu

Wspoétpraca z
uczelniami i

dziatalnosci.

Ditugookresowe planowanie w branzy chemicznej opiera sie na
inwestycjach w urzadzenia. Firmy realnie mogg planowaé wiekszos¢
dziatan tylko w krétkiej perspektywie.

Mate firmy majg problemy z dostosowaniem sie do niektérych
przepisdw, szczegdlnie tych, ktére wymuszajg na nich angazowanie
znacznych srodkow finansowych.

Atutem branzy i szansg jej rozwoju s3 silne osrodki akademickie, ktére
mogtyby na wiekszg skale wspdtpracowaé z przedsiebiorstwami. Na
terenie wojewddztwa matopolskiego zlokalizowano ich 14.

Czesc przedsiebiorstw nie posiada wiasnego dziatu zajmujgcego sie
badaniami i rozwojem z powodu wysokich kosztéw ich dziatalnosci.
Zatrudniajg jednak osoby, ktére zajmuja sie prowadzeniem
wymaganych badan.

Pracownicy istniejgcych dziatéw rozwoju zajmujg sie opracowaniem
nowych innowacyjnych produktow.

Przedsiebiorcy nie planujg rozbudowy takiego dziatu.

Firmy rzadko zlecajg badania na zewnatrz, jednak nie na zasadzie
opracowywania nowych receptur czy technologii, tylko sprawdzania
dziatania zastosowanych przez firme komponentéw. Starajg sie we
wtasnym zakresie prowadzié¢ wiekszo$¢ potrzebnych badan.
Przedsiebiorcy nie widzg problemu ze znalezieniem firm zewnetrznych
do wspdtpracy.

Wiekszos¢ firm nie skorzystata dotychczas z pomocy w ramach
funduszy europejskich.

Gtéwna przeszkodg w aplikowanie o srodki jest brak spetniania przez
firmy wszystkich niezbednych warunkdw.

Przedsiebiorcy majg zamiar ubiegac sie o pomoc w ramach funduszy
strukturalnych.

Obszary, w ktdrych wsparcie jest potrzebne: zbyt (sprawa atestow,
certyfikatéw, promocji), produkcja (wdrozenia, poprawa wydajnosci,
automatyzacja, maszyny i urzadzenia, linie technologiczne), ekologia
(wdrozenie przyjaznych Srodowisku technologii), wsparcie prawne
i logistyczne (pomoc w sprawach formalnych).

Przedsiebiorcy oczekujg od samorzaddw przede wszystkim wsparcia
formalnego i merytorycznego.

Przedsiebiorcy nie potrafili wskaza¢ konkretnych dziatan, ktore
powinien wdrozy¢ samorzad, by wesprze¢ rozwdj inteligentnej
specjalizacji.

Koniecznos¢ wspdtpracy z jednostkami badawczymi w celu uzyskania
wsparcia miatoby dziatanie stymulujgce. Musiataby jednak wystgpic
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jednostkami
badawczymi jako
warunek wsparcia
przedsiebiorstw

Wspotpraca
ponadregionalna i
zagraniczna

Swiadomos¢
przedsiebiorcow
funkcjonowania w
dziedzinach
gospodarczych
wytyczonych przez
inteligentna
specjalizacje

Traktowanie
koncepcji
inteligentne;j
specjalizacji jako
modelu, w oparciu o
ktory przedsiebiorcy
beda podejmowac
decyzje biznesowe

che¢ wspodtpracy z kazdej ze stron.

By zdynamizowac rozwdj branzy i zwiekszy¢ liczbe prowadzonych
badan, nalezy wprowadzi¢ specjalne zabiegi, np. umozliwié
odpisywania czesci kosztéw wspdtpracy z uczelniami od podatku pod
warunkiem spetnienia okreslonych warunkéw. Pomoze to czesciowo
zmniejszy¢ obawy przedsiebiorcow co do kosztow wspdtpracy
z jednostkami badawczymi i przekonad ich do wiekszej aktywnosci w
tej sprawie.

Przedsiebiorcy nie sg s$wiadomi tego, ze dla konkretnych
instrumentéw pomocowych wspodtpraca z uczelniami i jednostkami
badawczymi moze by¢ warunkiem wsparcia. Taki warunek nie
zmienitby decyzji zwigzanych z funkcjonowaniem ich przedsiebiorstw.

Firmy nie wspodtpracujg z przedsiebiorstwami lub tez instytucjami
z sektora B+R (badan i rozwoju) z innych wojewddztw, ale jesli zajdzie
taka potrzeba, rozwazg opcje takiej wspotpracy. W takiej sytuacji
oczekiwana bytaby petna informacja udzielana przez samorzady
o tym, gdzie i jakie badania sg prowadzone. Z powoddw
organizacyjnych trudno sobie jednak wyobrazi¢ takie rozwigzanie.
Wymagataby dobrej woli przede wszystkim ze strony samych
jednostek  badawczych co do regularnego informowania
o prowadzonych badaniach.

Przedsiebiorcy angazujg sie we wspodtprace zagraniczng posrednio. Sg
to kontakty handlowe, ktdre nie uwzgledniajg badan i rozwoju.

Wspdtpraca zagraniczna jest jednak dla przedsiebiorstw atrakcyjna
z powodu mozliwosci uzyskania dofinansowania.

Przedsiebiorcy nie sg $wiadomi tego, ze dziatajg w dziedzinie
gospodarczej wstepnie wytyczonej przez inteligentng specjalizacje.

Przedsiebiorcy na razie nie majg jasnosci do korzysci ptyngcych
z inteligentnych specjalizacji, nie potrafig wiec okresli¢, czy bedzie
ona miata dla nich znaczenie przy podejmowaniu decyzji biznesowych.
Przy obecnym stanie informacji na ten temat nie mozna mowic
o modelu, w oparciu o ktéry przedsiebiorcy podejmowaliby decyzje.
Potrzebne sg szerokie dziatania informacyjne i wspierajgce.
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4.4. Rekomendacje

Rekomendacje wyptywajace z badan sg nastepujace:

Opracowanie programu, ktérego celem bytaby pomoc logistyczna przedsiebiorstwom
tracgcym zbyt na rynku wschodnim.

Wprowadzenie dziatan, ktérych celem bytoby zaznajomienie wspdtpracy z uczelniami. Kazda
ze stron mogtaby sie przekona¢ o zasadach wspoétpracy. Koordynowanie kontaktow miedzy
uczelniami a sektorem biznesu w celu usprawnienia wymiany informacji miedzy nimi.
Umozliwienie finansowania dziatan badawczych i rozwojowych spoza funduszy unijnych
(gwarancje, pozyczki, fundusze kapitatowe itp.).

Wsparcie wspomagajace zakup lub modernizacje maszyn i technologii szczegdlnie istotnych
z punktu widzenia rozwoju branzy.

Pobudzanie popytu na dobra i ustugi bedace wynikiem wspdtpracy biznesu ze Swiatem nauki.
Umozliwienie finansowania badan rynku prowadzonych na zlecenie innowacyjnych
przedsiebiorstw.

Zmiana mentalnosci opinii publicznej co do kojarzenia inwestycji zwigzanych z chemia jako
dziatan szkodliwych dla sSrodowiska.

Monitorowanie stanu branzy w regionie.

Konsultowanie z przedsiebiorstwami mozliwosci rozwoju i zapotrzebowania na badania.
Informowanie przedsiebiorcéw o inteligentnej specjalizacji regionu i dziataniach z tym
zwigzanych w szerokiej akcji promocyjnej.
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